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Compendio
Utilizando las técnicas de los Modelos de Ecuaciones Estructurales, el presente estudio examina un modelo tedrico
sobre el efecto de la discriminacion percibida, el contacto interétnico, la identificacion étnica y las actitudes interétnicas
en la autoestima de jovenes costarricenses de diferentes grupos étnicos. En la investigacion participaron 407
jovenes afrocostarricensdd%£16.27 afiosDE=1.58; 58% mujeres) y 768 jévenes del grupo mayoritario
costarricense blancos/mestikt«15.93 afiodDE=1.48; 60% mujeres) provenientes de dos ciudades de diferente
composicion étnica. Los resultados son altamente consistentes con el modelo propuesto indicando que la autoestima
se ve directamente afectada por la identificacion étnicay las actitudes interétnicas en ambos grupos étnicos. Estas,
a su vez, estan directamente influenciadas por la percepcién de la discriminacion y el contacto interétnico. Diferencias
y similitudes entre los grupos étnicos son analizadas y discutidas.
Palabras claveAutoestima; discriminacion; identidad étnica; actitudes étnicas o raciales; Costa Rica.

Perceived Discrimination and Self-Esteem among Ethnic Majority and Minority Youths in Costa Rica

Abstract
Structural Equation Modeling was used to test a model predicting the effect of perceived ethnic discrimination,
interethnic contact, ethnic identification and interethnic attitudes on self-esteem among Costa Rican adolescents
from different ethnic groups. Participants were 407 Afro-Costa Ribbnd 6.27 year§D= 1.58; 58% women)
and 768 majority adolescentd € 15.93 yearsSD= 1.48; 60% women) from two cities with different ethnic
composition. Results are highly consistent with the proposed model showing that self-esteem is directly influenced
by ethnic identification and interethnic attitudes across ethnic groups. Ethnic identification and interethnic contact
are in turn influenced by both perceived ethnic discrimination and interethnic contact. Differences and similarities
across ethnic groups are analyzed and discussed.
Keywords:Self-esteem; discrimination; ethnic identity; racial and ethnic attitudes; Costa Rica.

Desde sus inicios, la investigacion de las relacionetiene como consecuencia inevitablemente la insatisfaccion
interétnicas se ha ocupado de las consecuencias psicossociadgesonal, el rechazo al si mismo y una baja autoestima (ver por
de pertenecer a grupos étnicos discriminados. “Imaginesed@gmplo, Clark & Clark, 1939; Eriksod973; Horowitz,
gue le pasaria a su personalidad si usted escuchdr@39; Lewin, 1952).
repetidamente que usted es un vagabundo, un salvaje bueno, urSin embargo, los resultados de investigacion muestran un
ladrén o es de una raza inferior”; asi empezaba Allport (195@anorama diferente: Miembros de grupos estigmatizados
p. 142) su analisis del impacto de las consecuencigsesentan niveles de satisfaccién personal y autoestima
psicossociales del estigma. Por muchos afos, la respuestzomparables a los de miembros de grupos privilegiados (ver
esta interrogante era simple: en virtud de la internalizacion défocker & Major, 1989; Cross, 1991). Esto no quiere decir
prejuicio o la adopcién de los valores de los grupogue el estigma social no tenga ninglin impacto en la definicion
privilegiados, la pertenencia a grupos étnicos estigmatizaddsl si mismo. También existe evidencia de que la percepcion

del racismo y discriminacion étnica afecta negativamente la
calidad de vida de quienes son victimas de ello (Clark,

! Direccion: Instituto de Investigaciones Psicolégicas, Universidad ddnderson, Clark, & Wiliams, 1999). Lo que la investigacion
Costa Rica. San José, Costa Rizenail: vansmica@fcs.ucrac.cr.  'eciente sugiere es que las consecuencias psicosociales de
2| aredaccion de este articulo ha sido financiada por la Vicerrectoriag@rtenecer a grupos étnicos discriminados dependen de
Investigacion de la Universidad de Costa Rica (Proyecto 723-A2-126h(ltiples factores, entre ellos, del significado particular de
La recoleccion de los datos fue ﬁnan_ciat;ia por una b_eca otorgada plsrtenecer al grupo en cuestion, las formas de vinculacién con
autora entre 1999y el 2001 por la Friedrich-Ebert-Stiftung. La autoigy g grunos étnicos relevantes, las caracteristicas concretas

agradece a Domingo Campos y Rolando Pérez, asi como a los(l . . Y .
o 'ng oS y IRC ) 518%) |as relaciones interétnicas y las formas de afrontamiento a
rGVISOI’es(aS) anonimaos por sus valiosos comentarios a las versiones

preliminares del articulo. Los resultados de este estudio fuerdfichas relaciones (Smith, 2003).

presentados en el congreso “Beyond our borders V: Discrimination, EI presente articulo tiene como objetivo analizar el

Marginalization, Immigration, and cultures in changing era of globalization'papel que juegan los grupos étnicos y las relaciones
en San José, Costa Rica, 8-14 de Junio, 2003. interétnicas en la percepcion y valoracion del si mismo.
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Para ello se desarrolla y evalia un modelo teérico paradiscriminacion, se espera que los individuos pongan en practica
andlisis del efecto directo e indirecto de la percepcion dma serie de estrategias para lidiar con las consecuencias de
la discriminacién étnica, el contacto interétnico, launa identidad social insatisfactoria. Estas estrategias van desde
identificacion étnica y las actitudes interétnicas en l#& movilidad individual y el distanciamiento del endogrupo,
autoestima de 407 jévenes de la minoria afrocostarricenkasta la confrontacion directa con los grupos dominantes.
y 768 jévenes del grupo étnico mayoritario costarricensBichos mecanismos no obedecen exclusivamente a las
(blancos/mestizos). Las bases tedricas del modelnotivaciones individuales, dependen también del poder y
propuesto provienen de los trabajos sobre identidad socistatus social de los grupos, el tipo de interaccion entre ellos
de la escuela de Bristol (Tajfel & Turner, 1979) y de lay la normatividad que sustenta las relaciones intergrupales, mas
psicologia intercultural, particularmente de los enfoquesspecificamente, de las creencias subjetivas sobre la
canadienses sobre contacto intercultural y aculturacigestabilidad, legitimidad y permeabilidate la jerarquia
psicoldgica (Berry, 1997; Bourhis, Moise, Perreault, &social y las barreras entre los grupos (Tajfel &Turner, 1979).
Senéca, 1997). A continuacién se presentan los principales A partir de estas premisas, diversos autores se han

supuestos de investigacion. ocupado de las estrategias que utilizan los miembros de
grupos para manejar identidades sociales insatisfactorias
Los Grupos Socioculturales y la Autoestima y Sus consecuencias tanto en la percepcion del si mismo,

Laidea de que una buena parte de laimagen del simismomo en las actitudes hacia otros (ver Branscombe,
se deriva de la pertenencia a grupos socioculturales tieeiemers, Spears, & Doosje, 1999; Crocker & Major,
una larga historia en la psicologia social (Allport, 19541989; Ellemers, 1993; Ethier & Deux, 1994; Schmitt &
Mead, 1934). Una de las teorias que han puesto particuBranscombe, 2001). Si bien los resultados de investigacion
atencién al papel de los colectivos de referencia en kstan lejos de ser concluyentes, la evidencia muestra que
definicion y valoracién del si mismo, es la Teoria de ldos miembros de grupos discriminados no son victimas
Identidad Social (TIS) propuesta por Tajfel y Turner (1979)pasivas del estigma. Por el contrario, estos estudios
Segun la TIS, el autoconcepto es una estructura cognitivauestran que, bajo ciertas circunstancias, miembros de
compuesta de dos subsistemas hipotétieoglentidad  grupos estigmatizados afrontan las consecuencias negativas
persona) referida a los aspectos idiosincrasicos de logel prejuicio con una mayor identificaciéon con su grupo
individuos yla identidad socialdefinida como aquella de referencia. Schmitt y Branscombe (2002) han
parte del autoconcepto de los individuos que se deriva dabtematizado estos resultados en su modelo de Rechazo-
conocimiento de su pertenencia a un grupo social (o gruptdentificacion Rejection-Identification Modgl segun el
sociales) junto con el significado valorativo y emocionaktual, la percepcién del prejuicio lleva a una mayor
asociado a dicha pertenencia. Desde esta perspectivajdantificacion psicolégica con el endogrupo, lo que a su
formacion psicoldgica de los endogrupos involucra loyvez permite atenuar los efectos negativos del estigma. De
mecanismos de: @ptegorizacion sociay su concomitante acuerdo con este modelo, los efectos atenuantes de esta
acentuacion de las similitudes intracategoriales y las diferenciestrategia de afrontamiento van a depender de una vasta
intercategoriales; bduto-categorizacionteferida a la gama de moderadores, entre ellos, las caracteristicas
definicién dekelfy de los otros como miembros de categoriagspecificas de los grupos, en particular su estatus dentro
sociales; cJa comparacién sociaks decir, la comparacion de la jerarquia social, y de la normatividad que regula la
con exogrupos relevantes como medio privilegiado de accesteraccion entre los grupos dominantes y dominados.
al conocimiento del mundo, del propio grupo y del si mismo. Si bien la evidencia empirica presentada por Schmitt y
Estos mecanismos adquieren un significado psicolégico enBxanscombe (2002) es relativamente consistente con sus
medida en que satisfacen varias necesidades, entre ellasp@misas, el modelo no esta exento de limitaciones. El modelo
reducir la incertidumbre y, e) incrementar la se ocupa exclusivamente del impacto de la percepcién del
autoafirmacion definida ésta como la necesidad de posearejuicio en los procesos de identificacion con el endogrupo.
una definicion del si mismo coherente y positiva. Sin embargo, en sociedades pluriculturales como las nuestras,

La hipétesis central de la TIS es que en situaciondas personas pueden desarrollar vinculos con mas de un grupo
intergrupales, los sujetos tienden a una diferenciaciésocial. Precisamente porque los endogrupos no existen sin
categorial positiva, es decir, a establecer diferencias enties exogrupos, el analisis del impacto de la discriminacién en
los endogrupos y los exogrupos de tal manera que ltsidentificacion étnica y la autoestima estaria incompleto sin
resultados de la comparacién social les asegure umaaalizar el potencial efecto de la discriminacién en las actitudes
identidad social positiva y por ende una imagen del diacia los exogrupos y el efecto de éstas en la autovaloracion.
mismo positiva. Consecuentemente, si los grupos de En el pasado reciente, la investigacion en aculturacién
pertenencia no proveen a los individuos de una identidgasicolégica se ha ocupado precisamente de esta doble
social satisfactoria, a raiz por ejemplo del prejuicio y laerspectiva: las reacciones de los miembros de grupos
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(principalmente minorias étnicas y grupos autoctonosjulturales que permiten al individuo una interaccion exitos@s
frente a sus grupos de referencia y a otros exogrupes dos sistemas culturales. Tales competencias permiten
relevantes, concentrandose en el impacto psicolégico dell desarrollo de estrategias de enfrentamiento al estigmg
biculturalismo. lo que a su vez proporciona un sentido de eficacia y po@
Dentro de esta linea de investigacion, diversos autoresnsiguiente una valoracion mas positiva del si mismo. P(%
proponen conceptualizar la relacién subjetiva con lostro lado, la marginalizacién supone la presencia potencidP
endogrupos y exogrupos como dimensiones ortogonales, de conflicto interétnico; la ausencia de éstas redes de
las cuales surgen diferentes estrategias o formas dpoyo materiales y simbdlicas y/o una limitada adquisicion
aculturacion (Berry, 1997; Bourhis et al., 1997; LaFromboisele las competencias sociales y culturales para interactuar
Coleman, & Gerton, 1993). Si bien se han definido cuatrefectivamente en contextos pluriétnicos. Los resultados
orientaciones basicas de aculturacién, dos de ellas sen esta linea de investigacion estan lejos de ser definitivos,
relevantes para los propésitos de la siguiente investigacion:garo la evidencia apunta en la direccion descrita (ver Don&
integracion y la marginalizacidimtegracion o biculturalismo & Berry, 1994; Phinney, 1991; Ward & Rana-Deuba, 1999).
se refiere a la estrategia de aquellos que establecen fuertesEn sintesis, tanto la TIS como los modelos bidimensionales
vinculos con ambas sistemas culturales, mientras quae aculturacién muestran que los grupos socioculturales tienen
marginalizaciénindicaria un distanciamiento psicolégico un importante impacto en la definicion del si mismo. La
tanto del grupo de referencia como de otros grupos relevantesestigacion muestra que una vinculacion positiva con el grupo
La hipétesis central de los modelos bidimensionaleétnico de referencia representa una base mas solida para la
de aculturacion es que la estrategia de integracion estaaiatoestima que el abandonar los lazos con los grupos de
asociada con mayores beneficios para la autovaloracidreferencia. Ahora bien, en sociedades pluriculturales
mientras que la marginalizacién estaria asociada con una begdratificadas por clase social, género, etnia y nacionalidad, el
autoestima, si la distancia psicolégica con los grupos culturalegnificado particular y el impacto psicologico de pertenecer
es experimentada como una especie de anomia. Ahora biameterminado grupos socioculturales adquiere significado s6lo
las consecuencias psicologicas de las estrategias € relacién con otros colectivos socioculturales. Esto
aculturacion van a depender de las condiciones concretas dekesariamente implica incorporar en el andlisis las
contacto intercultural. En concordancia con la hipétesis deondiciones que regulan las interacciones de los grupos y sus
contacto intergrupal (Allport, 1954), los resultados demiembros y la vivencia subjetiva de tales condiciones. A
investigacion muestran que bajo determinadas condiciones clentinuacion se esboza un modelo que trata de articular estos
interaccién (cooperacion, objetivos comunes, igualdad dmupuestos.
estatus, etc.) las experiencias de contacto interétnico llevan a
una mejora sustancial de las actitudes interétnicas (Pettigrédacia un Modelo para Predecir la Autoestima en
& Tropp, 2000), promueve el respeto de las particularidade®venes de Grupos Minoritarios y Mayoritarios
étnicas, posibilita una reconfiguracion de la categorizacién La Figura 1 presenta el modelo teérico que articula las
social y facilita la afirmacion étnica (Gaertner, Dovidio, & principales hipétesis en estudio. Sobre la base de las
Bachman, 1996). premisas anteriormente esbozadas, este modelo supone
Se supone entonces que la estrategia de integracioncege la valoracién del si mismo se ve directamente
particularmente beneficiosa precisamente porque supoirdluenciada por la relacién psicolégica que tengan los
menos conflicto interétnico, provee a los individuos corparticipantes tanto con el propio grupo de referencia (o
al menos dos redes de apoyo material y simbdlico ilentificacién étnica), como con otros grupos étnicos (o
representa la adquisicion de competencias socialesagtitudes interétnicas), de tal manera que una relacion

Discriminacion -

percebida
+
Identidad
_ étnica
y
+ Autoestima

Contato n Actitudes
interétnico interétnicas

Figura 1 El impacto de los grupos étnicos y las relaciones interétnicas en la autoestima.
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positiva con el endogrupo y el exogrupo (integracidonjamaiquinos, quienes llegaron a finales del Siglo XIX
estaria asociada a altos niveles de autoestima, mientras goatratados para la construccion del ferrocarril al Atlantico.
la imposibilidad de establecer vinculos con ninguno d®esde su llegada, la comunidad afrocostarricense ha sido
éstos sistemas (marginalizacion) estaria asociada a baydstima de leyes de inmigracién y residencia abiertamente
niveles de autoestima. racistas (Harpelle, 2001). No fue sino hasta 1949 que la
El modelo supone ademas que la identificacion étnicaueva constitucion abolié las leyes segregacionistas
y las actitudes interétnicas se ven a su vez influenciadpsoporcionando residencia y garantias sociales para todos
por la percepcion subjetiva de las caracteristicas de l&ss nacionales sin distingo de su procedencia étnica. Desde
relaciones interétnicas, representadas en este caso poreances la comunidad afrocostarricense ha logrado
extremos: la discriminacion étnica percibida y las experienciasportantes avances socioeconémicos y educacionales,
de contacto interétnico positivo y significativo. Asi, el modelcsiendo la minoria étnica del pais con mayor acceso a
predice que la percepcion de discriminacién étnica estarg@ucacion y seguridad social (Proyecto Estado de la Nacion,
negativamente asociada tanto a la autoestima, como a 2301). A pesar de ello, los afrocostarricenses siguen
actitudes interétnicas. Ahora bien, partiendo de que Iarontando los problemas de la discriminacion estructural.
miembros de grupos estigmatizados no son victimas pasivas acuerdo al Latinobarémetro 2000 (el cual incluia una
de la discriminacion, este modelo supone que ehuestra de aproximadamente 1.000 costarricenses de
reconocimiento de la discriminacion étnica lleva a logliversos grupos étnicos), las comunidades afrolatinas junto
miembros de grupos étnicos minoritarios a aumentar ston las indigenas se encuentran desproporcionadamente
identificacion con el grupo étnico de referencia como partepresentadas en los niveles socioecondémicos mas bajos,
de sus estrategias para enfrentar el estigma, lo cuala escolaridad promedio de los afro latinoamericanos e
contrarrestarael impactonegativo de la discriminacién indigenas es casi un afilo mas bajo que el resto de los
étnica en la autovaloracion. Finalmente, el modelo asuntatinoamericanos entrevistados (Behrman, Gaviria, &
gue las experiencias de contacto interétnico significativ8zékely, 2003). Esta discriminacion estructural se ve
tienen un impacto positivo en la valoracion de logeforzada por un sistema de falsas creencias sobre la
exogrupos, facilitan a la vez la reafirmacion étnica y eetnicidad del costarricense en el que se exaltan los
consecuencia tienen un efecto indirecto positivo en laomponentes europeos (blancos) de nuestra cultura y por
autoestima. Dada la poca investigacion empirica sobre estgtitudes hostiles de parte de la poblacién mayoritaria que
fendmenos en grupos mayoritarios, no se adelanta ningusa denomina a si misma blanca o mestiza (Duncan, 2001).
hipétesis sobre las similitudes y diferencias que podria@omo se puede observar, el contexto sociocultural en que
esperarse entre los dos grupos estudiados. se desarrolla la presente investigacién no difiere en mucho
de otros contextos latinoamericanos en donde las minorias
El Contexto Sociocultural de la Presente Investigacién  étnoculturales ocupan una posicion de subordinacion por
Como la mayoria de los paises latinoamericanos, Costh simple hecho de pertenecer a un grupo culturalmente
Rica es un pais multiétnico y pluricultural. Segun el Censdistinto al de las mayorias. En Costa Rica, sin embargo,
2000, ademas de la amplia mayoria autodenominada blancke consecuencias psicosociales de la exclusion étnica han
mestiza, aproximadamente el 294 (72.784) de la poblacién sido poco estudiadas. El presente estudio pretende aportar
costarricense se auto define como afrocostarricense, 1,#dnocimiento sobre esta problematica. A continuacion se
(n = 63.800) pertenece a las diversas comunidades indigemescriben los procedimientos empleados para examinar
del pais y el 0,2%n(= 7.800) se identifica a si misma comoel modelo propuesto.
chinocostarricense (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
2000). Método
Sin embargo, al igual que en la mayoria de paises
latinoamericanos, la diversidad etnocultural de nuestro pafarticipantes
esta muy lejos de ser reconocida y apreciada. Por el El presente estudio se llevo a cabo en las ciudades de San
contrario, las relaciones interétnicas costarricenses estdwsé y Limon en Costa Rica. San José es la capital del pais con
fuertemente marcadas por el etnocentrismo y la ideologéproximadamente 600.000 habitantes. Limoén, con
racista residual del colonialismo europeo. En el casaproximadamente 84.000 habitantes, es el canton central de la
particular de la comunidad afrocostarricense — foco de [arovincia de Limén localizada en la costa atlantica del pais. Se
presente investigacion-, la investigacion hace evidente wstima que el 90% de la poblacién afrocostarricense vive en la
complejo sistema de discriminacion hacia este grupo étnigrovincia de Limén. La comunidad afrocostarricense
gue aln hoy se perpetda. (Duncan, 2001). constituye alli un 32% del total de la poblacién de la provincia,
La mayoria de los afrocostarricenses descienden d#endo el segundo grupo étnico mas grande de la region
oleadas migratorias de trabajadores predominantemer{tiespués de la comunidad blanca o mestiza). Por el contrario
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en la ciudad de San Jose, la comunidad afrocostarricerge miden actitudes positivas y negativas hacia el si misn8d
representa menos del 2% de la poblacién (Sawyers & Pergtpbal (e.g., “Siento que soy una persona tan valiosa como las
1996). demas”). Los Alfas de Cronbach de la escala son 0.73 y O.Yg
En el estudio participaron 1.175 estudiantes de colegigmra el grupo afrocostarricense y mestizo respectivamente.g
publicos de estas dos ciudades. De ellos, 407 se clasificaron aPara medir ladentificacion étnicese utilizaron doce 6
si mismos como afrocostarricenses o0 descendientes de dtens de la Escala de Identificacién Etnica Multigrupo®
grupo étnico y 768 como blancos o mestizos. En generdésarrollada por Phinney (1992). Estos items miden el
participaron mas mujeres que hombres (58% y 60% paraglado de identificacion con el grupo étnico de referencia,
grupo afrocostarricense y blanco/mestizo respectivamente). grado de orgullo de pertenecer a tal grupo y la
El 70% de los jévenes afrocostarricenses provienen de ilaportancia que se le atribuye a tal pertenerec@ (Me
provincia de Limon. Los participantes blancos/mestizos est&mento fuertemente ligado(a) a mi grupo étnico”). Los Alfas
equitativamente distribuidos en ambas provincias. de Cronbach de la escala fueron 0.86 y 0.78 para el grupo
El rango de edad de todos los participantes es de 13afocostarricense y mestizo respectivamente.
24 afos 1 = 16.04,DE = 1.52). Seis de los participantes  Las actitudes interétnicafueron medidas a través de
no indicaron su edad. La pruelbgpara muestras siete items basados en la Escala de Orientaciéon hacia el
independientes indicé diferencias de edad estadisticameiieogrupo desarrollada también por Phinney (1992), la cual
significativas entre los grupos étniced,1166) = 3.66, mide la disposicién a interactuar con miembros de otros
p < 001, siendo los jévenes afrocostarricensks 16.27,  grupos étnicos (“Me gusta conocer y relacionarme con
DE = 1.58) significativamente mayores que los jovenepersonas de otros grupos étnicos”). Los Alfa de Cronbach
blancos/mestizogM = 15.93,DE = 1.48). de la escala son de 0.65 para el grupo afrocostarricense y
Utilizando como indicador el oficio o profesion de 0.74 para el grupo mestizo.
los padres, se observd que los participantes provienen de Se disefiaron cuatro items para medielaepcion de la
estratos socioeconémicos medios y bajos. En ambalscriminacion étnicaEn ellos se pregunta a los jovenes si se
grupos étnicos, andlisis g indicaron una asociacion han sentido discriminados por pertenecer al grupo étnico al
significativa entre vivir en la provincia de Limon y provenir que pertenecen y qué tan probable es que sus vidas se vean
de estratos socioecondmicos bajgq1,375) = 12.06p  limitadas por pertenecer al grupo étnico al que pertenecen (e.g.

< 0.01 para los jévenes afrocostarricensgs(§,731) = “¢Cree usted gque el hecho de pertenecer a su grupo étnico le

19.92,p< 0.01 para los jévenes blancos/mestizos. puede impedir conseguir un buen trabajo?”). Los cuatro items
forman una Escala de Discriminacién Percibida con Alfas de

Instrumentos Cronbach de 0.80 para el grupo afrocostarricense y 0.76 para

Los jévenes llenaron un cuestionario que incluia las escalakgrupo blanco/mestizo.
gue miden los constructos de interés y el modulo de variables La mediciéon de las experiencias dentacto
sociodemogréficas. Con el fin de proporcionar datos guaterétnicose llevd a cabo sobre la base de la Escala de
permitan la comparacion con la literatura internacional, I€ontacto desarrollada por van Dick y Wagner (1995) y
mayoria de los constructos fueron medidos a través de escallgunos items desarrollados especialmente para el contexto
ampliamente utilizadas en otros contextos culturales. Leostarricense. La escala esta compuesta por nueve items,
traduccion de las escalas fue llevada a cabo por la autor&gis de ellos acceden a la frecuencia del contacto
examinada por cinco jueces (4 psicélogos y 1 antropolognterétnico en diversas areas de la vida cotidiana de los
costarricenses) quienes evaluaron la adecuacion de la traducg@renes €.g., En ebarrio, en la escuela, en el circulo de
al contexto costarricense. Posteriormente se llevd a cabo amigos), mientras los tres restantes preguntan sobre la
estudio piloto con una muestra de 143 jovenes costarricengescuencia general de contacto interétnico, la intensidad y
de los grupos étnicos estudiados para examinar las propiedaldeisnportancia que se le atribuye este tipo de contacto (
psicométricas de las escalas y desarrollar versiones mejorag@dué tan importante es para usted tener contacto con
de las mismas a ser utilizadas en el presente estudio. personas de otros grupos étnicos?). Como se mencioné

El formato de respuesta de todas las escalas fue de tgateriormente, esta escala tiene un rango de respuesta de
Likert. El rango de respuesta de las escalas es de 1 (totalmeht@ada frecuente/ intenso/ importante) a 4 (muy frecuente/
en desacuerdo) a 6 (totalmente de acuerdo) con excepciénimmtenso/ importante). Los Alfas de Cronbach de la escala
la escala de contacto interétnico que tenia un rango de respussia de .83 y .86 para el grupo afrocostarricense y mestizo
de 4 puntos. El promedio de las respuestas a los items fespectivamente.
utilizado como indicador de cada variable. En todas las escalas, Para acceder a &nicidadde los participantes, se les
altos puntajes indican altos niveles de los constructos. solicitd seleccionar aquel grupo étnico que mejor describe

Para medida autoestimase utilizé la Escala de su procedencia étnica a partir de una lista de los principales
Autoestima de Rosenberg (1965). Se trata de diez itergsupos étnicos costarricenses: 1) afrocostarricenses, 2)
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blancos o mestizos, 3) indigenas, 4) chino-costarricensé&tnica percibida como variables dependientes. Los
y 5) otros grupos étnicos. Solo los cuestionarios de lagsultados de los analisis multivariados muestran un
jévenes que se adscribieron a los primeros dos grupe$ecto significativo de la etnicidad (Wilks’ Lambda
fueron utilizados en el presente estudio. F(5,951) = 22.57p< 0.001,72= .11), el género (Wilks’

La ocupacion de los padres fue utilizada como indicaddrambdaF(5,951) = 5.22p < 0.001,72=.02) y la zona
delestatus socioecondmide los participantes. La ocupacion de residencia (Wilks’ Lambd&(5,951) = 4.58p <
de los padres fue medida a través de una pregunta abiertaDeb01, n?>= .02) sobre la combinacioén lineal de las
donde los participantes anotaron la profesion u oficio del padesscalas. Ademas, los andlisis indicaron un efecto
y la madre. A partir de esta informacién, las respuestas fuerorteractivo significativo entre la etnicidad y el género
clasificadas en 47 diferentes profesiones y posteriormenf@/ilks’ LambdaF(5,951) = 2.26p< 0.05,7?= .01) y
fueron clasificadas por dos jueces independientes (dos efecto interactivo entre etnicidad y la zona de
economistas costarricenses) en dos categorias: 1) Estregsidencia (Wilks’ Lambd#(5,951) = 3.62, <0.01,
socioecondmico bajo (la profesion no requiere de educacidgrt=.02). Ninguna de las otras variables presenta efectos
formal y se trata de un trabajo no especializado) y 2) Estratoultivariados significativos (Wilks’ Lamdg < 2,19).
socioeconémico medio (la profesion requiere de educacion A nivel univariado, el efecto principal de la etnicidad
formal técnica o universitaria). El acuerdo entre jueces fue de observa en la identidad étni¢g1(,972) = 59.02,
85% kappade Cohen = 0.69). El desacuerdo fue resueltp<0.001,n?= .06), la percepcion de la discriminacion
por un tercer juez. Al final de esta seccion, los jovened=(1,972) = 34.09p < 0.001,n%2= .03), el contacto
reportaron laona de residencid= San José/CR, 2 = Limén/ interétnico F(1,972) = 22.08p< .001,n%= .02) y la
CR), sugénero(1 = femenino, 2 = masculino) ydaladen  autoestimaF(1,972) = 9.01p< 0.01,n?= .01). Ahora

afos. bien, el efecto de la etnicidad sobre el contacto interétnico
esté restringido por la interaccién con la zona de residencia
Procedimiento (F(1,972) = 14.22p < .001,n%= .02), mientras que el

Después de obtener los permisos respectivos de lefecto de la etnicidad sobre la autoestima esta restringido
directores y directoras de los colegios, se visitaron diversper la interaccion con el género de los participantes
aulas en tres colegios de la provincia de Limén y cinco colegi@¢g(1,972) = 7.37p < 0.01,72= .01). El efecto principal
en San José. En las aulas, se les explico a los estudianteglies género se observa en las actitudes interétnicas
objetivos de la investigacion y posteriormente fueron invitadod-(1,972) = 6.59p < 0.01,2= .00), en la percepcion
a participar en el estudio de manera totalmente voluntaride la discriminaciéonF(1,972) = 12.56,p< 0.001,n%=
asegurandoles el completo anonimato. Los estudiante®l) y en la autoestim#&(1,972) = 4.17p < 0.05,n%=
expresaron su acuerdo de participar en la investigacion llenand®), éste ltimo esta restringido por la interaccién con
el cuestionario. Quienes no deseaban participar, eran libresldestnicidad. Finalmente, el efecto principal de la zona
devolver el cuestionario en blanco. Los estudiantes llenarale residencia se observa en el contacto interétnico
el cuestionario en sus respectivas aulas, lo cual les tomo er{f/¢1,972) = 13.60p< 0.01, n?= .01), restringido por
30 y 35 minutos. Setenta cuestionarios fueron descartadas interaccion con la etnicidad anteriormente
debido a que algunos jévenes rehusaron a participar ennfeencionada.
investigacion, no pertenecian a los grupos étnicos en los cualesLas puntuaciones medias de las escalas por grupo étnico,
se enfocd el estudio, no eran costarricenses, o bien dejammma de residencia y género se muestran en el la Tabla 1. Como
los datos sociodemograficos en blanco. En total, la cuota de puede observar, los jovenes afrocostarricense presentan

respuesta fue de un 94%. niveles de identificacion étnica significativamente mas altos
gue los jovenes blancos/mestizos independientemente de la

Resultados zona de residencia y el género. El grupo afrocostarricense

percibe mayor discriminacion étnica que el grupo blancos/
Analisis Preliminares mestizo, aungue en ambos grupos son los hombres quienes

Como se indicé anteriormente, los grupos étnicoperciben mayor discriminacién por su adscripcion étnica. El
estudiados difieren significativamente en varias caracteristicgsupo afrocostarricense reporta contactos interétnicos mas
sociodemogréficas. Con el fin de analizar el impacto de estaecuentes y significativos que el grupo blanco/mestizo, pero
particularidades en las variables de interés, se llevo a caboesta tendencia es més marcada en la provincia de San José que
analisis de covarianza maltiple multivariado (MANCOVA) con en la provincia de Limon. En efecto, en la ciudad de Limén se
la etnicidad (o grupo étnico), la zona de residencia, el estatigporta un mayor contacto interétnico que en San José; pero
socioeconémico y el género como factores, la edad conmomo ya se indico, esto depende también del grupo étnico al
covariante y las escalas de autoestima, identidad étnicpie se pertenezca. Los datos también muestran que las mujeres
actitudes interétnicas, contacto interétnico y discriminaciétienden a expresar actitudes interétnicas mas positivas que los
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Tabla 1. 99
Puntuaciones Medias y Desviaciones Estandar de las Variables en Estudio por Grupo Etnico, Zona de Residencia y §énero

Afrocostarricenses Blancos/mestizos 3

San José Limén San José Limon g

M DE M DE M DE M DE @]

Autoestima 4.85 .89 4.85 .83 4.97 .85 4.95 8 ©
Mujeres 4.89 79 4.84 .82 4.83 93 4.84 .86
Hombres 4.81 99 4.86 .85 5.15 71 512 .78
Identidad étnica 4.53 1.08 4.49 .88 3.90 .85  4.07 .84
Mujeres 4.57 1.09 4,49 .87 3.88 92  4.10 .82
Hombres 4.49 1.06 4.50 .92 3.92 75 4.03 .88
Actitudes interétnicas 4.88 .84 474 .92 4.61 1.04 475 1.04
Mujeres 4.99 .80 4.87 .88 470 1.03 4.77 1.05
Hombres 4.77 .87 450 .94 450 1.06 4.73 1.04
Contacto interétnico 3.13 .60 3.19 .58 2.73 .64 3.07 .61
Mujeres 3.20 .58  3.13 .60 2.72 .64  3.05 .62
Hombres 3.05 .63  3.12 .60 2.75 .65 3.11 .58
Discriminacion percibida 2.24 1.32 249 141 1.83 1.14 1.86 1.22
Mujeres 2.10 1.27 232 1.35 1.69 98 174 1.10
Hombres 2.38 1.38 2.79 1.46 2.02 130 2.08 1.37

Nota Altos puntajes indican altos niveles en los constructos. Min.=1, Max.=4 para la escala de contacto interétnico,
Min.=1, Max.=6 para el resto de las escalas.

hombres independientemente del grupo étnico y la zona decurrié a los Modelos de Ecuaciones Estructurales (MEE
residencia. Finalmente, las diferencias en la autoestima entte ahora en adelante). Los MEE gozan de importantes
hombres y mujeres se observan sélo en el grupo blanogntajas con respecto a los andlisis multivariados clasicos.
mestizo y las diferencias en la autoestima entre los grupbla de ellas es que los MEE permiten examinar relaciones
étnicos soblo se observan en los varones. complejas entre variables de mansiaultdnea,una

Estos resultados sefialan la importancia de examinar @lopiedad de especial relevancia para los propoésitos de la
modelo propuesto para cada grupo étnico por separado. Lgresente investigacion. Habra que recordar que una de las
datos indican que la etnicidad es la caracteristictesis centrales de este estudio es que las experiencias de
sociodemogréfica de mayor impacto en las variables en estudiliscriminacion étnica tienen un impacto negativo en la
Todas las variables examinadas - con excepcion de las actitudegoestima de los jovenes, pero a la vez se asume que frente
interétnicas - difieren significativamente entre los dos grupas la discriminacion, los sujetos reaccionan con una mayor
étnicos. Variables como la edad y el estatus socioeconémictentificacién con el propio grupo, lo que a su vez tiene un
se observan practicamente desvinculadas de las variab&ecto positivo en la autoestima, contrarrestando asi el
principales. Variables sociodemogréficas coémo la zona dmpacto negativo de la discriminacion percibida en la
residencia y el género, tienen efectos poco consistentes sotoestima. Ahora bien, si el modelo propuesto es correcto,
las variables en estio, tal y como lo indican los coeficientes esto se observaria no solo en la valencia de las asociaciones
de asociaciom?. En otras palabras, las diferenciasentre estas variables sino también en una supresion del
encontradas por género y zona de residencia sa@fecto de la discriminacién sobre la autoestima,
estadisticamente significativas, pero dependen en buepancipalmente a través de la identificacion étnica.
parte de la etnicidad de los participantes y son de poca La estimacion de los modelos se realizé sobre la base
utilidad practica dado el limitado porcentaje de varianzae la matriz de varianzas y covarianzas de las variables
gue explican. En vista de ello, los andlisis principales smedidasutilizando el método de Maxima Verosimilitud.
llevaron a cabo para grupo étnico por separado sin incluilos coeficientes de correlacion entre las variables son

las variables sociodemograficas en los modelos. presentados en la Tabla 2. El ajuste de los modelos fue
evaluado con tres indices: El indice de ajuste comparativo
Analisis Principales (CFI), la raiz cuadrada del error de estimacion (RMSEA) y

¢ Cual es impacto relativo de la discriminaciénel chi-cuadrado ¥?). Estos indices proporcionan
percibida, el contacto interétnico, la identificacién étnicanformacion acerca de la discrepancia entre la matriz de
y las actitudes interétnicas en la autoestima de los jovenesrianzas/covarianzas del modelo tedrico y la matriz de
encuestados? Para responder a esta interrogantevegianzas/covarianzas empiricas (ver Hu & Bentler, 1995).
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Tabla 2.
Correlaciones entre las Escalas por Grupo Etnico
Autoestima __ Etnica Actitudes Discrimin. Contacto

Autoestima - .28*** J15%* =17 L15%*
Identificacion étnica 5% - .00 A3 .23
Actitudes interétnicas 2% A1 - -.30*** Q4xx*
Discriminacion percibida  -.17** .01 -.20%* - -.11*
Contacto interétnico .06 23** oY R -.06 -

Nota Correlaciones para el grupo afrocostarricense se presenten arriba de la diagonal.
*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001.

Si bien existe un amplio debate sobre la interpretacion adrocostarricenses. En la Figura 2 se presenta la solucién
estos indices, generalmente se dice que un modelo d&l modelo para este grupo.
ajusta aceptablemente a los datos si el indice de ajuste Los indices indican que el modelo teérico se ajusta
comparativo es mayor a .90, la raiz cuadrada del error deuy bien a los datos empiricos: CFl = 1; RMSEA = 0.02;
aproximacion es igual o menor a .05, y el valor chi-quadradgf = 1.48;df = 2; p = 0.48.
es bajo yno es significativo (ver Maruyama, 1998). Este  Los indices de modificacion no sugieren ningin cambio
ultimo se utilizé6 ademas, para evaluar las diferencias dm el modelo y todas las asociaciones son estadisticamente
ajuste entre modelos por medio del test de la diferenci&gnificativas y en la direccion propuesta. Aqui, la
del chi-cuadrado/Xx?). También interesa saber si lasautoestima esta directamente influenciada por las actitudes
relaciones entre las variables son estadisticameniieterétnicas, la percepciéon de la discriminacién y
significativas, para ello se examinaron los coeficienteprincipalmente por la identificacién étnica. Estas variables
estandarizados de asociacion entre las varialffes ( explican un 12% de la varianza de los puntajes en
Finalmente, el modelo propuesto puede ser mejoradoaaitoestima. Los resultados muestran que una valoracion
partir de las relaciones entre las variables empiricas. Pgrasitiva del grupo de pertenencia se encuentra
ello se utilizan los indices de modificacion propuestos pampiricamente asociada con altos puntajes en la autoestima
el Langrage Multiplier (LM Test) Test y el Wald Test. (3= 0.28). Asi mismo, los jévenes que reportan actitudes
Sobre la base de los datos empiricos, el LM Test indiaads positivas hacia otros grupos étnicos muestran a la vez
cuales asociaciones pueden ser admitidas para mejommtajes en la autoestima mas altos que aquellos jévenes
significativamente el ajuste del modelo, mientras el Waldhenos orientados al contacto interétni@o=(0.12).
Test indica cudles asociaciones son innecesarias y pued@nalmente los jovenes que se sienten mas discriminados
ser eliminados sin que el ajuste del modelo empeoesentan una autoestima mas baja que aquellos que reportan
significativamente. menos experiencias de discriminaci@—-0.16).

El primer paso en el andlisis fue examinar el modelo Ahora bien, la identificacion étnica y las actitudes
propuesto en el la Figura 1 en la muestra de jévendsterétnicas estdn a su vez influenciadas por el contacto

Discriminacio -.16*
iscriminacién _
percebida
.16*
Identidad
étnica og*
-.13*
Autoestima
.26*
R2=.12
- 2%
Contato Actitudes
interétnico interétnicas

R%=.26

Figura 2 El impacto de los grupos étnicos y las relaciones interétnicas en la autoestima de jovenes afrocostarricenses
(n =329, % < .05).
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interétnico y la percepcion de la discriminacion. Estapercibidas se ven aplacadas s6lo parcialmente a travéd@le
variables explican sélo el 8% de la varianza en ldas actitudes positivas hacia el endogrupo y los exogrupo%
identificacion étnica, pero a la vez méas del 25% de la A juzgar por la minima supresion que se observa, sed
varianza en las actitudes interétnicas. Los jovenes queodria decir entonces que la asociacion entre

. L. . . I ., . . ., L, . L, . —
reportan mayor contacto interétnico muestran actitudediscriminacion e identificacion étnica es mas bieng
interétnicas mas positivag € 0.39) y valoran mas su superflua. Esta interpretacion alternativa puede sef”
pertenencia étnicg3(=0.26) que aquellos que reportanarnculada en un modelo en el cual la relacion entre
poco contacto interétnico. De esta manera se observa qﬂjgcriminacién e identificacion étnica es inexistente (la
el contacto interétnico fortalece de manera indirecta I@sociacion entre las dos variables es restringida a cero).
autoestima a través de los beneficios que aporta a &S indices de ajuste para este modelo alternativo son CFl
. . ., L . . Ly — . — 2 . — 2.
identificacion étnica y las actitudes interétnicas. El efectg 95: RMSEA = 0.09x" = 10.90;df = 3;p < 0.01. Al
indirecto del contacto interétnico sobre la autoestima gomparar '0_5 indices fﬂe ajuste se observa que ?' modelo
través de estas variables es de 0212 4,15,p< .01) alternativo tiene un ajustggnificativamente inferioal

’ ) . . .o,

Recuérdese que el efecto indirecto de una variable sopfPdelo propuesto en este estudig’, = 9.42,p < 0.01).
otra se obtiene multiplicando los coeficientes ddEn otras palabras, el modelo aqui propuesto representa el
asociacion que vinculan las variables. El efecto indirectGMPOrtamiento de los datos mas adecuadamente que un
del contacto sobre la autoestima a través de Iglodelo alternativo, en el que se excluye la relacién positiva

identificacién étnica es .26 x .28 = .073 y a través de Ia%ntrfff_la pfarcepcmln dg la discriminacion €tnica y la
. L identificacion con el endogrupo.
actitudes interétnicas es .39 x .12 = .047. grup L .
. .. En un segundo paso se examind el ajuste del modelo
Finalmente, los resultados muestran que la percepcion o .
L . ) . é)ropuesto en la muestra de jovenes Blancos/mestizos. Los
de la discriminacién esta negativamente asociada con , e .
. . s . resultados de éste analisis se observan en la Figura 3. En
actitudes hacia otros grupos étnic@s=-0.27). Sin -
embarao. los iGvenes aue se ven mas amenarados OE?te grupo, el modelo propuesto también representa la
, 'g', J q . . POt&iructura relacional de manera adecuada: CFl=1; RMSEA
discriminacién muestran al mismo tiempo una

dentificacién més fuert de ref , =0.01;x* = 1.00;df = 2; p = 0.64.
identificacion mas fuerte con su grupo de refereriéia ( A igual que en el grupo de jévenes afrocostarricenses,

0.16). De esta manera los resultados Concuerd"’}Qautoestimade estos jovenes es influenciada por el vinculo

plenamente con la idea de que el efecto negativo de e ellos establecen con su propio grype 0.13) y con

dlscr|m|naC|o'n'sobre la autoesumg se vg ,contra}r.restaqﬁros grupos étnicos relevant@-=(0.08). Al igual que en
por los beneficios que aporta una vinculacién positiva cog, grupo afrocostarricense, las experiencias de

el endogrupo y los exogrupos. Sin embargo, el efecto totglscriminacion tienen un efecto negativo en la autoestima
de la discriminacion sobre la autoestima (es decir, la sun@B = -0.18). Finalmente, la identificacién étnica y las

de los efectos d|recto§ e |nd|recFos) es de _0:15’_'”P|'Car‘?é1aciones interétnicas también se ven influenciadas por
que las consecuencias negativas de la discriminaciqgs caracteristicas de las relaciones interétnicas. La

Discriminacion -.18*
percebida

.00

Identidad
étnica

A3*
-.06

.24

.08*

Actitudes
interétnicas

Contato
interétnico

R%=.28

Figura 3. El impacto de los grupos étnicos y las relaciones interétnicas en la autoestima de jovenes blancos/mestizos
(n = 657, P < .05).
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percepcion de la discriminacion tiene un impactajuste de los modelos estimados para cada grupo por
negativo en las actitudes hacia otros gruos {0.15), separado)?® 12~ 21.67,p<0.05). Una de las principales
mientras que el contacto interétnico tiene una influencidiferencias entre los grupos se ubica precisamente en
positiva en la percepcion del propio grug=0.24) y el impacto de la percepcion de la discriminacion sobre
de los otros § = 0.50), contribuyendo indirectamente la identificacion étnicay? ,=5.26, p<0.05).

a una valoracion personal mas alta, aunque el efecto

indirecto del contacto interétnico es aqui de tan soélo Discusion

.07 = 3.40,p < 0.01).

En general los datos muestran patrones de relacion gl presente estudio ha tenido como objetivo analizar
similares a los encontrados en el grupo étnice| impacto de la percepcién de la discriminacion, el
minoritario. Sin embargo, tres aspectos apuntan hacibntacto interétnico, la identificacién étnica y las
procesos particulares: primero, en los jovenes blancogttitudes interétnicas en la autoestima de jovenes
mestizos la varianza explicada de la autoestima y Igostarricenses de diversas procedencias étnicas. Las
identificacidn étnica disminuye drasticamente (6% ehipotesis de este estudio fueron articuladas en un
ambos casos). Segundo, en este grupo la percepciongdgdelo gue permite predecir la autoestima de los
la discriminacion no esta vinculada con el contact§syenes a partir de su vinculacion psicolégica con sus
interétnico = -0.06). Finalmente, y esta es quiza lagrypos étnicos de referencia, otros grupos relevantes
particularidad mas relevante, el coeficiente dep |5 sociedad, la percepcion de las condiciones que
asociacion entre percepcion de discriminacion @eaterminan el contacto entre los grupos y las
identificacién étnica no difiere de cero. El Wald TeStexperiencias concretas de contacto interétnico

indica, en efecto, que ésta asociacion es superflua @@nificativo y positivo.

decir, su exclusion no empeoraria significativamente el |, estigaciones anteriores se han concentrado en el
ajuste del modelgy?..=.65, no significativo). Lo que

o~ impacto relativo de la identificacion étnica y las

estos resultaQos pareceq indicar es qL,’e el mecaniSitudes interétnicas en indicadores de satisfaccion
de enfrentamiento del estigma que aqui se ha tratado ngsonal (Ward & Rana-Deuba, 1999), pero han
modelar es particularmente relevante para miembros scuidado los antecedentes del vinculo psicolgico
grupos minoritarios estigmatizados, lo cual concuerdgon los endogrupos y los exogrupos. Otras
plenamente con las premisas de las teorias presemaq%%'estigaciones se han ocupado del papel de la

Por otro lado, estas diferencias podrian ser causad e .
or otro lad P Fntificacion con el endogrupo en tanto mecanismo de

simplemente por la varianza asociada al error de - . P .
P P c%oteccmn de la imagen de si mismo (Schmitt &

(1)

medicion. Recuérdese que los Alfas de Cronbach de | Fanscombe, 2002), pero han olvidado el potencial

escalas indican que en su mayoria se trata de
) ) . Impacto de los exogrupos. Por otro lado, una larga
instrumentos con una consistencia interna modesta. Para’ . ., . N .
: . : : . tradicion de investigacién se ha dedicado a los efectos
examinar si las diferencias entre los grupos étnicos scgp . . :
. - . el contacto intergrupal en las reacciones hacia los
consistentes, se procedidé a estimar el modelo )
. . ) gxogrupos (Pettigrew & Tropp, 2000), pero esta autora
nuevamente, pero esta vez la estimacion se realizé de . o )
. . . no conoce investigaciones hasta ahora publicadas sobre
manera simultanea en los dos grupos bajo el supuest? O i o
efecto positivo del contacto interétnico sobre la

de que la estructura del modelo es la misma en los d6s i5n del . indirect ¢ bre |
- - .__..percepcion del propio grupo e indirectamente sobre la
grupos, es decir, fijando los coeficientes de asociacioRS P propio grup

entre las variables a la igualdad. Si las diferencias ent%utoestlma. Finalmente, Ia. |'nvest|gaC|on en contacto
los grupos nos son estables, entonces el ajuste de mercqltural y aculturacion se ha concentradp
modelo que asume la invarianza de las relaciones enﬁécluglvamente en los procesos d_e gamblo
las variables sera igual o mejor al ajuste de los modelgé(pe'rlmentado's por los grupos ) minoritarios
estimados en cada grupo por separado, si las diferencf§Ciminados, sin tomar en cuenta el impacto que la
entre los grupos son consistentes, entonces el moddliyersidad cultural tiene en los grupos dominantes.

que se propone aqui tendria un ajuste superior. Este El presente gstu@o trata de extenderyartlcglar estas
analisis permite a la vez observar en cuéles asociaciond€as de investigacion en un s6lo modelo tedrico. Esto
se ubican las diferencias entre los grupos y si éstas sBRMite una vision mas integrada y a la vez diferenciada
estadisticamente significativas. Los resultado§€ 0S procesos estudiados, incluyendo ademas, las
muestran que el ajuste de este modelo a los datos gxperiencias de miembros de grupos dominantes, hasta
bueno (CFI = .98), pero significativameritderior al ~ @hora poco estudiados.
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Los resultados son altamente consistentes con embargo, los datos también revelan que la etnicidb@3
modelo propuesto mostrando que la vinculaciémresultd ser la variable de mayor influencia en los>
cognitiva y afectiva con los grupos étnicos (ypatrones diferenciales encontrados. Alun asi resulted
principalmente con el endogrupo) tiene un relevantemportante enfatizar en la necesidad de que I£
impacto en la definicion y valoracién del si mismo tantdnvestigacion futura incorpore decididamente Ia6
en miembros de grupos étnicos minoritarios como ediversidad sociodemografica de los individuos a lo®
miembros de grupos étnicos mayoritarios. Lodnterno de los grupos étnicos en los analisis y estudie
resultados muestran ademas que la identificacién étniséstematicamente la multipla causalidad de las variables
y las actitudes interétnicas se ven fuertementen estudio.
determinadas por la tension entre la discriminacién Los datos también concuerdan con investigaciones
percibida y las experiencias de contacto interétnicoecientes en el ambito de la aculturacion y
significativo y solidario en ambos grupos. biculturalismo (Dona & Berry, 1994; Phinney, 1991;

Los datos concuerdan plenamente con la tesis centMlard & Rana-Deuba, 1999). Al parecer, el desarrollo
de la Teoria de la Identidad Social (Tajfel & Turner,de lazos afectivos positivos con el endogrupo y los
1979): los grupos sociales representan importantesxogrupos (integracién) representan un importante
fuentes para la definicién y valoracion del si mismofundamento para la autoestima. Mientras que la
Una identidad étnica satisfactoria parece tener, en efectmarginalizacién esta asociada a niveles de autoestima
su correlato en una identidad personal satisfactoria. Esb@jos. Los resultados también muestran que el
es particularmente relevante para miembros de grupbsculturalismo permite aliviar de alguna manera el
histéricamente marcados, ya que su adscripcion grupahpacto negativo de las experiencias de exclusién y
los hace vulnerables al estigma social. Sin embargdjscriminacion.
estos resultados muestran que en contextos Evidentemente estos patrones responden al tipo
multiétnicos y pluriculturales la diversidad cultural tieneparticular de grupos aqui estudiados y su historia de
un efecto psicosocial no sélo en miembros de grupdsateraccion. Este estudio recoge las experiencias de
minoritarios sino también en miembros de gruposniembros de grupos étnicos con una larga trayectoria
mayoritarios. de contacto intercultural, lo que facilita a sus miembros

Al mismo tiempo, los resultados muestran marcadasl desarrollo de competencias sociales y culturales para
diferencias entre los jovenes afrocostarricenses y stisavegar” en las dos culturas. Debe recordarse también
compafieros blancos/mestizos. Los primeros lgue a pesar de todas las formas de exclusién, la
atribuyen una mayor importancia a su grupo étnico queomunidad afrocostarricense es parte integral de la
los segundos y reconocen con mayor claridad el papsbciedad costarricense, de alli que la estrategia de
gue esta categoria social juega en sus vidas. Ademastegracion pueda resultar particularmente beneficiosa
los jovenes afrocostarricenses tienden a interactuar mgaara la valoracién personal en este grupo de jovenes. Es
frecuentemente en contextos multiétnicos y lemuy posible que el contacto intercultural tenga otras
atribuyen una mayor importancia a estas interaccionesonsecuencias en miembros de otros grupos étnicos y
Finalmente, éstos jovenes perciban con mas intensidagdie las estrategias de aculturacién sean otras
gue sus vidas se ven limitadas por el hecho de perteneckrpendiendo de su experiencia particular. La
al grupo al que pertenecen. Asi, los resultados muestraomparacion sistematica de las estrategias de
gue las experiencias interétnicas adquieren significad@sulturacién en otros grupos culturales (la comunidad
distintos dependiendo de las particularidades de ldadigena costarricense o bien la comunidad inmigrante)
grupos étnicos. Ahora bien, debido a las barreraaportaria un valioso conocimiento sobre cémo estan
estructurales impuestas a las minorias, caracteristicesaccionando las distintas minorias étnicas ante la
individuales como un bajo estatus socioeconémico diversidad étnica costarricense y sus consecuencias
una baja escolaridad se encuentran generalmente ligagescosociales.

a la etnicidad. Esto hace pensar que las diferencias Ciertamente, el impacto psicosocial de las

étnicas aqui descritas podrian en realidad ser atribuidastrategias de aculturacion no depende exclusivamente
a diferencias en otras variables asociadas. Los analislsl grupo étnico de referencia. Es muy probable

preliminares de este estudio muestran, en efecto, qeacontrar una gran variacién a lo interno de un mismo
la autoestima y sus predictores psicosociales no sofpupo étnico dependiendo de los cambios en las
dependen de la etnicidad, sino de una complejeelaciones interétnicas, los contextos inmediatos de
interaccion de factores sociodemograficos. Sinnteraccidn, las caracteristicas sociodemograficas
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individuales y las experiencias particulares ligadas glara los jévenes blancos/mestizos la percepcion de la
desarrollo individual. En este estudio el andlisis séiscriminacién parece resultar de comparaciones
concentrd en las experiencias de estudiantes detracategoriales (comparaciones con otros miembros
colegios publicos de zonas urbanas. Se trata de un grugel endogrupo). En efecto, el hecho de que la percepcion
grande, pero relativamente homogéneo en términate la discriminacion étnica esté desvinculada de la
sociodemograficos comparado con el resto de lalentificacion étnica en este grupo, sugiere que los
poblacién costarricense. Estudios longitudinales @venes blancos/mestizos estan experimentando la
intergeneracionales serian de gran valor para dar cuemtigcriminacion mas como un asunto personal y menos
del impacto relativo de la aculturacion en la percepcionomo un fenémeno interétnico. Futuros estudios en este
del si mismo, reconociendo la diversidad existente a l@mbito podrian despejar estas interrogantes analizando
interno de cada grupo étnico. simultaneamente el impacto psicologico de diversas
En relacion con la percepcion de la discriminacionformas de discriminacion percibida.
los datos son especialmente reveladores, pero a la vez En lo que respecta al contacto interétnico, los datos
controversiales: Contrario a los postulados clasicos muestran claramente que aquellos jévenes que tienen
a las teorias intuitivas, los resultados revelan que & oportunidad de establecer contacto con miembros de
pertenecer a grupos étnicos minoritarios no implicatros grupos étnicos en areas significativas de sus vidas,
necesariamente insatisfaccion personal y bajeeaccionan ante la diversidad étnica de manera mas
autoestima. Por el contrario, los datos indican que la®lerante que aquellos que no tienen esa oportunidad.
miembros de grupos étnicos minoritarios se enfrentabos beneficios del contacto interétnico en las actitudes
activamente a las consecuencias negativas del estigindéerétnicas han sido documentados en infinidad de
por medio del desarrollo de una fuerte identificaciorcontextos sociales y culturales. Pero estos datos revelan
con el endogrupo, sintiéndose particularmentegue los beneficios del contacto no se limitan a las
orgullosos de su procedencia étnica tal y como lactitudes interétnicas, sino que se extienden a la
postula el modelo de Rechazo-ldentificacién propuestmentificacion étnica y de manera indirecta a la valoracion
por Schmitt y Branscombe (2002). El hecho de que estiel si mismo. Esta primera evidencia es de gran valor
mecanismo puede ser observado en miembros del grupara investigaciones futuras. En particular se hace
minoritario y no en miembros del grupo étniconecesario analizar mas a fondo los mecanismos
dominante sugiere que las estrategias de enfrentamiermsicolégicos que hacen que el contacto interétnico
al estigma dependen de las condiciones que regulanteinga in impacto positivo tanto en la percepcion y
contacto interétnico (recuérdese que los jovenegaloracién de otros grupos étnicos, como del propio
afrocostarricenses perciben mayor discriminacion qugrupo y a su vez del si mismo. Finalmente es importante
sus compafieros blancos/mestizos) y del nivel dsefialar algunas de las principales limitaciones del
identificacion con los grupos de referencia (recuérdegaresente estudio vinculadas con el disefio del estudio y
también que los jévenes afrocostarricenses muestrda imperfeccion de las medidas.
niveles de identificacién étnica mayores que los jovenes En primer lugar, los estudios correlacionales como
blancos/mestizos). el presente no pueden determinar la relacion de
Por otro lado, los efectos negativos de lacausalidad entre las variables de manera inequivoca. En
discriminacion en la autoestima se observan no sélo exste sentido, este estudio no puede descartar hipotesis
los jovenes afrocostarricenses, sino también en lasternativas de manera concluyente. Una de esas
jévenes blancos/mestizos. Esto lleva a la pregunta pbipétesis alternativas sugeriria que las personas con alta
el significado de la percepcidon de la discriminaciéridentidad étnica tienden a percibir mas discriminacion
étnica en miembros de grupos privilegiados. Con logtnica que aquellas con baja identificacidén étnica,
datos disponibles es dificil responder esta interroganfgecisamente porque la conciencia de la etnicidad les
plenamente. Una posible explicacién podria estar ligadaace méas susceptibles a detectar la exclusion de la que
a las limitaciones inherentes de los estudios de papelspn victimas. Asi mismo se podria argumentar que una
lapiz. Es posible que a la hora de responder la escala @ika autoestima promueve actitudes interétnicas
discriminacién étnica percibida, los jévenes blancospositivas y estas a su vez promueven que los jovenes
mestizos estuvieran pensado en otras categoridsisquen mayor contacto interétnico.
sociales més relevantes para su definicion personal (por Estas explicaciones alternativas tienen un problema
ejemplo el género o la generacion). En otras palabral§gico importante. Si se acepta cambiar el orden causal
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aqui propuesto, se deberia admitir también que lasterétnicas que no han sido identificados todavia. EIS
personas altamente identificadas con su grupo étnigeto de la futura investigacién consiste en mejorar ep>
son personas que perciben mayor discriminacién y glresente modelo y conocer mas a fondo lad
mismo tiempo son personas que buscan mayor contadtoplicaciones psicosociales de la exclusién étnica, co
. fp . , . . . . —
interétnico, lo cual resulta poco plausible. Aun asi, unel fin de promover cambios que permitan el plenog
relacién causal que va de autoestima hacia la identidagsarrollo de todas las personas en la diversidad cultural’
étnica es factible, asi como una relacién causal de las
actitudes hacia el contacto. En el caso de estudios Referencias
correlacionales, el uso de modelos no recursivos para
estimar rutas bidireccionales simultaneamente son dglport, G. (1954)The nature of prejudic&eading, MA, USA: Perseus
-z s Book.
gran apoyo pf?lra descartar hIpOteSIS ”Yales como _eSt%sé'rry, J. W. (1997). Immigration, acculturation, and adaptatipplied
Usando precisamente estas herramientas, Pettigrew pgychology: An International Review, 4568.
(1997) encontré evidencia en favor de un efecto causakhrman, J. R., Gaviria, A., & Székely, M. (Eds.) (2008ho’s in and
del contacto hacia las actitudes. Sin embargo, la mejor Who's out: Social EXC'USiOT in Latin AfEe”M/aShingtony bC,
. . . USA: Inter-American Development Bank.
man?ra parg despejar tal_es am_ena_zas ala va“_dez mtegc])%}rhis, R.Y., Moise, C., Perreault, S., & Senéca, S. (1997). Towards an
consiste en implementar investigaciones experimentales jnteractive acculturation model: A social psychological approach.
y longitudinales. Los estudios derivados del modelo de International Journal of Psychology, 3269-386.
Identificacion-Rechazo son un valioso ejemplo en estgranscombe, '\ij- R., Ellemt?frs, N_.,IS_zear_s, RH&Dolost, BE.”(1999)_TRhe
- . context and content of social identity threat. In N. emers, R.
sentido. SChmltF y BraHSCmee_ (200.2,) han mostrado Spears, & B. Doosje (EdsSpcial identity: Context, commitment,
en el laboratorio que la identificacion endogrupal  contenpp. 35-58). Oxford, UK: Blackwell.
aumenta cuando las personas son expuestasChrk, K. B., &Clark, M. P. (1939). The development of consciousness
informacién negativa sobre sus grupos de referencia of self and the emergence of racial identification in Negro preschool
. . . children.Journal of Social Psychology, 1891-599.

(SChmltt.& Branscombe,’ 2001)' InvestlgaC|on§s fl;ltura%:[ark, R., Anderson, N. B., Clark, V. R., & Williams, D. R. (1999). Racism
necesariamente deberan desarrollarse con diseloS Masas a stressor for African Americans: A biopsychosocial model.
solidos. American Psychology, 5805-816.

En segundo Iugar, la baja consistencia de las esca@@cker,l, & Major, B. (1989). Social stigma and self-esteem: The self-

. . . rotective properties of stigmBsychological Review, 9608-
obligan a tomar con cautela las diferencias observadas 230 prop gmasy 9

entre los dos grupos étnicos, las cuales pudieron ser@bss, w. E. (1991)Shades of black: Diversity in African-American
resultado de las diferencias en la consistencia interna identity.Philadelphia, USA: Temple University Press.
de algunas de las escalas en cada grupo. Para descd?f4f® G- & Berry, J. W. (1994). Acculturation attitudes and

t ibilidad timé el del to d acculturative stress of Central American refugésternational
esta p05|' ili <’,:1 se estimd el modelo propues 0 de  ;5,mal of Psychology, 29), 57-70.
manera simultanea en los dos grupos, mostrandose gvighcan, Q. (2001)Contra el silencio: Afrodescendientes y racismo
las diferencias en los patrones de relacion de ambos en el caribe continental hispanicean Jose, Costa Rica: EUNED.
grupos eran mayores de lo que cabria esperarse con bgg‘aénersZ N. (1993). The mfluen.ce of socio-structural variables on

| Ah bi d ili del d identity management strategies. In W. Stroebe, & M. Hewstone

ene ?Zar' ora bien, cuando se utilizan modelos de (Eds.),European Review of Social Psycholdygl. 4; pp. 27-57).
ecuaciones estructurales, la manera mas adecuada parachichester, UK: Wiley.
reducir la varianza asociada al error es la estimacion dkson, E. (1973)dentitét und Lebenszyklus: Drei Aufsatzenkfurt
modelos con variables latentes, los cuales permiten 2™ Main Germany: Suhrkamp. o

L L. . LEthier, K. A., & Deux, K. (1994). Negotiating social identity when
definir los constructos en términos de la varianza comin contexts change: Maintaining identification and responding to
de las variables medidas. Evidentemente, el uso de estasthreat.Journal of Personality and Social Psychology, 823-
herramientas no debe ser utilizado como excusa para 251 - o
dejar a un lado una tarea muy importante en esta area g&'er S L. Dovidio, J. ., & Bachman, B. A. (1996). Revisiting the
. . L, . contact hypothesis: The induction of a common ingroup identity.
investigacion, a saber, el desarrollo de mediciones |ierational Journal of Intercultural Relations, 2871-290.
validas y confiables. Esto es particularmente relevant@arpelle, R. N. (2001)The West Indians of Costa Rica: Race, class,
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- . - . Randle.
ili ial como | iliz n iQ. ) N

dese_ab dad socia CO_ o1as Ut, adas, en este e,StUd Igorownz, R. E. (1939). Racial aspects of self-identification in nursery

Finalmente, las variables aqui estudiadas explican un  schoo) childrenThe Journal of Psychology, 91-99.
porcentaje limitado de la varianza de la autoestima. Estay, L., & Bentler, P. M. (1995). Evaluating model fit. In R. H. Hoyle
quiere decir que existen otros predictores importantes (Ed.), Structural equation modeling: Concepts, issues and

de la autoestima, la identidad étnica y las actitudes 2PPlications(pp. 76-100). London, UK: Sage.
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