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Resumo
Este artigo apresenta um método de pesquisa de identidade: o Estudo de Caso Interventivo, comprometido com
mudancas relacionadas a identidade da professora que participou ativamente deste processo, assim como com a
producéo do conhecimento sobre esse processo. A estratégia principal utilizada foi uma comunicacdo dialdgica e
democratica, que proporcionou espacos reflexivos para que a protagonista pudesse rememorar e (re)significar
fatos da sua historia de vida. Outros procedimentos utilizados foram: a autobiografia; desenho do Par Educativo;
observac@es videogravadas das suas aulas. Através desse procedimento foi possivel contribuir para a ampliagdo
da sua consciéncia e identificar algumas mudangas na sua identidade profissional, 0 que aponta para a ocorréncia
de um processo emancipatério em sua identidade
Palavras-chaveMétodo de pesquisa; estudo de caso; identidade.

Interventive Case Study: Related of Possible Method to Identity Study

Abstract
This article presents a method of identity research: The Interventive Case Study, regarding the knowledge production
and the changes the teacher’s identity. The main strategy utilized by the researcher was a dialogical and democratic
communication, providing reflective spaces so that the protagonist could recollect an denote facts from her life
history. Others procedures were: the autobiography; Educative Pair construction; the teacher’s remarks acting in
the classroom (video records) and reflective meetings. Due to this process, it was able to identify and explain some
changes in the participant’s professional identity and contribute to the enlargement of her conscience, what lead to
an emancipating process of her identity.
Keywords Research method; case study; identity.

O artigo em pauta tem como objetivo apresentar mencionado, que constitui a dissertacdo de Mendes (2004)
utilizacdo de um método de pesquisa de identidade, o estuliatransformacédo da identidade do professor: Algo
de caso interventivo. Sabemos que ndo existe um modegdossivel e necessério.
Unico de método e procedimentos para a coleta de informaces A proposta desse trabalho tinha dois objetivos: a in-
necessarias para a construcdaaohecimento cientifico. tenc¢do de provocar mudancas na identidade da professora
Cabe a cada pesquisador adaptar 0 método as condicéeso mesmo tempo, pesquisar a ocorréncia desse proces-
particulares, as situagcBes concretas, assim como ass Para tanto, houve o compromisso de estabelecer uma
recursos objetivos da pesquisa e as necessidades vividashunicagao dialégica com a protagonista, proporcionan-
pelos pesquisandos. Acredito que o método denuncao espacos reflexivos para que ela pudesse rememorar e
também um modo de ser e pensar do pesquisador, querassignificar fatos da sua histéria de vida pregressa e atual
construi-lo parte sempre de uma linha de reflex@o tedrica, a partir desse processo vivido, efetuar transformacoes,

O estudo de caso interventivo foi realizado como partassim como identificar as mudancas ocorridas em sua iden-
de um amplo projeto de pesquisa que vem sendaade. Esse processo teve a duragdo de um ano e cada en-
desenvolvido com um grupo de professores de uma escalantro foi denominad&ncontro Reflexivosignificando
estadual da cidade S&o Paulo. Esse projeto considerasopossibilidade de um processo relacional aberto para re-
professores como agentes centrais nas transformacdlexdes e mudancas. A interacdo entre a pesquisadora Men-
necessarias para a melhoria e qualidade de ensino. Palés e a professora, subsidiada pela discussdo da autobio-
de uma visdo de homem ativo, em movimento, aberto pagaafia, das observacdes videogravadas em sala de aula e
possiveis transformacdes, pressupondo o0 sujeito despectivas autoscopias (reflexdo da protagonista a res-
pesquisa como agente participativo no processo dzito da videogravacdo da sua pratica) permitiram a parti-
construgao do conhecimento. Uma professora desse grugipante olhar para si e ao se rever atuando, tentar compre-
foi escolhida para a realizacdo do estudo de casmder e avaliar suas a¢fes. Esses encontros valorizaram a
autonomia do pensar e fazer da professora e tiveram a fi-
nalidade de auxilia-la a compreender suas dificuldades com
! Endereco:Rua Bela Vista, 891, 07400-000, Aruja, Sdo Paulcdd pratica docente e observar as possiveis mudangas ocor-
Brasil. E-mail: l.crunfli@uol.com.br ridas em sua identidade.

R. interam. Psicol. 39(3), 2005



N
(6}
[0}

ARTICULOS |

MARIA DE LOURDES CRUNFLI MENDES & MARISA TODESCAN BAPTISTA

Esse enfoque privilegiou uma produgéo conjunta dtexto também se transforma e apresenta condi¢es propi-
conhecimento, rompendo, assim, com o monopdlio doias para essa metamorfose.
saber e enfatizou a relacéo dialética entre teoria e pratica Ciampa (2003) explicita que nés nascemos humanizaveis
(Boterf, 1984). e nos tornamos humanos através do processodiaiza-

Foi adotada nesse trabalho a concepcadettidade  ¢&o. Para ele sempre estamos em busca de um sentido é
e metamorfosele Ciampa (2001), que concebe identidaisto que nos impulsiona para 0 movimento emancipatorio.
de como um processo dinamico de formagdo que ocorEmancipar-se € voltar-se para o humano, é uma luta per-
durante toda a existéncia de um individuo. Ciampa conshanente para um mundo melhor, que prioriza os valores
dera as idéias de Berger e Luckmann (2001), que afirmage igualdade e liberdade.
que € através de sucessivas socializagdes que construimosEssa pesquisa interventiva viabilizou-se através das idéi-
nossa identidade, levando em conta que o processo de §8-de Ciampa (2003) e Dubar (1997) que, partindo de
cializagdo nunca € total nem jamais esta acabado. InicCierger e Luckman (2001), afrmam que a socializacdo
mente se da no processo de socializagéo primario atraygfca esta pronta e acabada, sendo portanto possiveis as
das relagdes afetivas que estabelecemos com o outro $ignsformacses de identidade. Para estes Ultimos, existem
nificativo e depois no processo de socializacdo secunddiferentes graus de transformacdes, sendo que as
ria, atraves das instituicdes, como creches, escolas, trabernaces, as transformacdes totais, exigem processos
Ihos. E a partir desses novos relacionamentos que 0 indis re-socializag&o que se assemelham a socializag&o pri-
viduo enriquece o seu repertorio, ampliando a sua visao f¢yia.
mundo. Ciampa (2001) e também Dubar (1997), baseados gequndo Kolyniak (1996), a alternacéo caracteriza-se

nesses autores, defendem a idéia de uma identidade que\f,o “um renascer’ e ocorre diante ao estabelecimento
construida socialmente. Sendo assim, a formagao € a &k rejacionamentos significativos no ambito afetivo e

vidade profissional adquirem importancia crucial para Q,qntivo. Explicitando, a transformagéo s6 se torna pos-
desenvolvimento da identidade profissional dos individugy, e se ¢ individuo estabelecer uma identificag&o afetiva,

0s, pois cada um se define através do olhar do outro, AR vinculo de confianca com a(s) pessoa(s) que esté rea-

se toma a sua referéncia. lizando a mediacéo para um novo mundo. Portanto, a

Dubar (1997), referindo-se a identidade pronssm]nteragéo entre eles deve ser significante.

nal, diz que durante sua formacao o individuo constitul As condicdes descritas acima foram consideradas no

uma identidade virtual, a partir de terceiros. E s6 no con-_ . . .
P rplanejamento de como deveria ser exercido o papel de pes-

fronto com o espacgo de trabalho que os conceitos apre-. : .
guisador nos encontros reflexivos, enquanto um mediador

endidos durante a formacao possibilitam ao individug

i o ., das reflexBes da professora a respeito das suas acdes e
demonstrar as suas habilidades e construir a identidade. ~ o .
. . . R -estimulador de novas formas de atuagdo. A participante foi
para si, ou identidade real que surge, portanto, a medida

. S . ...considerada sempre a figura principal e por isso as inter-
gque a pessoa incorpora a sua profissao e se identifica

: ) - L vencBes do pesquisador sempre se constituiram a partir

com ela. Para ele, identidade para si é a definicdo ded3|
Lo . e algum elemento da fala ou comportamento da profes-
préprio dentro desse contexto social de trabalho, espa- : L .
. . o sora, no sentido de ajuda-la entender sua forma de agir.
¢o no qual o referido autor centraliza a socializa¢éo proA- 65 as descobertas da professora o pesauisador oferecia
fissional, enfatizando assim, a relevancia da conversa® Ihi ; pro pesqul ~ !
¢do, comunicacgdo e a qualidade das relagBes na dina@po!o: acoinimento € parceria para as novas acoes.
ca das identidades. Portanto, para Dubar (1997), a iden-
tidade profissional se constréi através das relagdes de
trabalho, sendo o contexto histérico e nossa historia de L ) o
vida determinantes na constituicio da nossa identidade €Nt a essas idéias a pesquisa qualitativa firmou-se

que sempre esta aberta a possibilidades de mudancGT0 Um método pertinente para a realizagao desse estu-
No entanto, para esses autores, o individuo muda sfg POF dar relevancia a natureza interativa e & comunicagéo

identidade, porém a conserva; é “um mudar conservafialogica entre o pesquisador e a professora, 0 que permi-
do”, pois as mudancas ndo abrangem a totalidade. tiu a construcéo de significados das a¢Bes do pesquisando
As mudangas podem ter como direcdio uma autonomf& €Y, 2002). A estratégia utilizada foi a pesquisa

e/ou uma emancipago. Autonomia quando a pessoa sd'iferventiva, comprometida n&o somente com a produgéo
berta das convencdes, condicio essencial para que se @€ §onhecimento, mas também com as mudangcas relacio-
emancipagdo. O movimento do individuo em busca de uRfidas a conscientizagéo da professora, participante ativa
sentido para si, no contexto em que se encontra, é o Q{Q@sse processo. Esse procedimento pretendeu provocar
consideramos processo de emancipacio. Essa emancip@ssiveis transformacdes na identidade da participante e
c&o se concretiza mais facilmente quando o préprio coRrivilegiou uma producéo conjunta do conhecimento.
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Foi feito um estudo de caso com a preocupacéo de gente gosta do que faz e queremos melhorar e o 469
compreender um recorte singular da realidade trabalhagarno precisa mudar >
de forma mais profunda, considerando essa realidade As citadas caracteristicas de Elisa facilitaram o seuﬂ
multidimensional e historicamente situada. Ludke e Andrénvolvimento enquanto pesquisadora participante em tc@
(1986) afirmam que: “O estudo de caso qualitativo owas as etapas do processo de pesquisa. Sua disponibilidgge
naturalistico encerra um grande potencial para conhecepgra se abrir a novas situagées, a vontade de aprendef’a
compreender melhor os problemas da escola.” (pp. 21, 2@speito de si propria, claramente manifestada, e sua capa-

De acordo com as autoras, a finalidade de um estdidade tanto de compreender a preocupacéo do grupo,
do de caso tradicional € retratar uma unidade em ac@@anto novas idéias apresentadas, observadas néo s6 nas
que, na presente pesquisa, seria um professor em moyivéncias dela no grupo (durante o primeiro semestre de
mento de transformacdo de identidade. Na pesquisbalho), mas também nos seus relatos espontaneos de
interventiva em pauta, que partiu da acdo conjunta pegomo se comportara (no seu percurso de vida) diante
quisadorversuspesquisado, procuramos integrar dege estimulos diferenciados, nos permitiram avaliar que
maneira dinamica e dialética os aspectos pessoaia participagio enquanto personagem de estudo de caso

afetivos, cognitivos e sociais. nos possibilitaria atingir com maior rapidez os objeti-
_ vos do trabalhti A escolha de outra professora que néo
A Escolha de Elisa tivesse demonstrado essa disponibilidade exigiria um

A professora fescolhida para estudo de caso, aqui Chgimpo longo para estabelecimento do vinculo com a pes-
mada de Elisa, & um dos 29 professores que atuaram fi@sadora assim como a elaboracdo do medo de enfren-
ano de 2003 no Ensino Fundamental de uma Escola Esfg; 5 ‘situac&o nova Também levamos em conta que
dual, tendo lecionado durante esse ano para uma segunga, 5 abordagem que prioriza a comunicagéo dialégica

série. Foi participante, durante o primeiro semestre d¢ jomqcratica entre os participantes, a atuagio deve ser
2003, do projeto de pesquisa interventiva desenvolvido pe&pontén ea e voluntaria

grupo de pesquisa da Universidade Sdo Marcos, com to- Essas observacdes nos fizeram aproximar Elisa do

dos os prgfessores de sua escola: Ja nos_: primeiros Cor?;tgﬁceito de “sujeito tipico” explicitado por Kolyniak
tos grupais essa professora manifestou interesse em 96), numa perspectiva dialética, como um represen-

acomp_anhadge observada em sala de aula. Verbgl|zou Lfite da classe docente para estudo e compreensao do
gostaria que ISso acontecesse para que postenormentgvimemo histérico e tendéncias da area. Seu foco é o

udesse receber orientacoes a respeito do seu trabalho. . L .
P & P movimento de busca do individuo no sentido de eman-

Sua participac@o nesse processo grupal restringiu-se ags : .
. ) L dplpar-se, realizando suas aspiracdes, calcadas em valo-
seis encontros realizados no primeiro semestre de . . o
N . .. Tés mais humanos e igualitarios.
2003. No segundo semestre Elisa ficou impossibilita- . o
R o . . O convite para participar do estudo de caso e o contra-
da de freqUentar as reunibes, por ter sido selecionaga . : . x
. o : 0 com a professora foi realizado ap6s uma das reunides
para realizar um curso de capacitacdo oferecido pela " . L . .
. ~ - rupais do primeiro semestre de 2003. A partir do seu acei-
Secretaria de Educag¢do — PROFA, ministrado no hord- . . . .
. . te foi pedido o seu consentimento para videogravar suas
rio dos encontros grupais.

- A aulas e gravar os encontros e ainda sua autorizacdo para
Elisa teve participacdo marcante nos encontros grup |§: ras 9 blicacses do material produzido na pes & 'sap
do primeiro semestre. Extrovertida e muito falante, gegrturas publicac lal produzl pesquisa.

monstrou ser comunicativa e alegre, porém as vezes se Caso a professora tivesse demonstrado alguma rejei-

empolgava nas suas colocacdes, esquecendo-se de &E&Q ou restricdo sobre a filmagem das suas aulas (o0 que

porcionar oportunidade para os colegas se expressardifio @conteceu), outras técnicas de observacao poderiam
Colocava sempre suas opinides e pensamentos a resp&‘?fos'_do gtlllzadas. Acr.edltamos que 0 uso da V|deojgrava-
dos temas que estavam sendo propostos. Seu discurso%t3 IMPlica certos cuidados, pois pode provocar diversas
de reivindicagéo de melhores condiges de trabalho, d8a¢0€s de carater defensivo em certas pessoas. 1sso de-
salario e cursos de capacitacdo para os professores voR§Nde das caracteristicas de identidade de cada uma. Cabe
dos para a pratica. Sempre se firmava com grande conviQ pesquisador tomar decisdes acertadas quanto ao tipo e
¢80, mostrando até certo engajamento e esclarecimeteP de instrumentos a utilizar em cada situacéo e em rela-
politico, o que ficou bem explicito em sua fala, transcrit§30 s pessoas com quem trabalha.

a seqguir: A educacdo sé é prioridade na época de elei-

¢do. (...) Os professores que estdo em contato direto com

os alunos né&o tiveram acesso aos cursos, dirigidos S@g importante lembrar que atualmente o prazo para a realizacio do mestrado
mente para supervisores e coordenadores. () Cada ggio dois anos, o que nos obriga a tomar algumas decisdes sobre sujeitos
verno vai jogando e vocé tem que se virar com isto. (_.Ea)procedimentos, gue em outras circunstancias poderiam ser diferentes.
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Como parte do contrato foram feitas as seguintes soli- de escritura identitaria” (Albert, 1993, p.46-47, citado
citagbes: que ela registrasse em um diario as ocorréncias €m Sousa, Bueno, & Catani, 1998, p. 31).
do seu cotidiano escolar referentes a sua pratica docente Queiroz (1987, p. 277) confirma essa perspectiva
que julgasse mais significativas e que escrevesse uma afirmando que “o recurso da autobiografia permite ao
tobiografia com a seguinte questdo desencadeadoffrrador autonarrar-se, manipular os dados da sua his-
“Quem sou €' Também fez parte desse contrato oforia de vida através da escrita, néo se reduzindo, por-
agendamento de duas observacdes a serem efetuadasi@mto, somente a intermediacéo de um pesquisador”.
sala de aula, assim como o0s nossos encontros de acordpavoa (1995a) também reafirma a importancia da his-
nhamento individual reflexivo, que tiveram como objeti-toria de vida, quando diz que a maneira como cada pro-
vos: 1) discussdo da autobiografia e a realizagdo de urf@gsor ensina esta diretamente relacionada com aquilo
atividade sobre o Par Educativo; 2) realizacdo da@ue ele € como pessoa, com a sua identidade. Nessa
“autoscopias” (reflexdo do protagonista a respeito da videBerspectiva, os dados da histdria de vida sao considera-
gravacao da sua pratica) das aulas de portugués e mateffEs instrumento de reflexdo com relagdo as suas atitu-
tica; 3) andlise e reflexdes a respeito das transcricdes @€s, postura, valores, maneiras de ser e sua identidade.
alizadas dos encontros anteriores (autobiografia e O Par Educativoou Dupla Educativaé comumente

autoscopias). utilizado nas avaliagGes psicopedagdgicas com criangas e
adolescentes, a fim de investigar as relacfes estabelecidas
Procedimento com o professor e como o aluno vivencia e interpreta as

O procedimento utilizado para a realizacdo desse estituacoes escolares. Trata-se de um recurso grafico. Soli-
do de caso interventivo foi, portanto, denominado “Encorfita-se a crianca que desenhe uma pessoa que aprende e
tro Reflexivo”. A seguir estdo descritos os “momentos’'Uma que ensina. Em seguida ela podera contar uma estoria
desse processo. oralmente ou por escrito, envolvendo os dois personagens

Primeiro encontro- foi retomada a autobiografia, pre- POr ela desenhados (Weiss, 1997). No trabalho em ques-
viamente organizada pela professora, e explorados os o foi feita uma adaptacdo desse instrumento como re-
versos aspectos voltados a sua histéria de vida. Tamb&tiso para complementar a autobiografia. Ele possibilitou
foi solicitado oDesenho do Par Educativadaptado a &interpretacao das relacoes vividas na escola, ou seja, como
fim de complementar dados relativos & maneira como Eligglisa vivenciou o seu papel de aluna em relagdo aos seus
percebia a relacdo ensino e aprendizagem, a partir BEpfessores e como vivencia atualmente seu papel de pro-
interacéo professor e aluno. fessora em relagdo aos seus alunos.

A autobiografia foi utilizada nessa pesquisa como um O primeiro encontro foi realizado nas dependéncias
instumento de sensibilizacdo, como um pano de fundga Universidade S&o Marcos. A professora chegou atrasa-
para as posteriores intervencdes. Para tanto foram té2 € demonstrou certa preocupagéo com 0s seus escritos,
mados como referencial Queiroz (1987), Bueno, Catatfiiistificando que estavam inacabados e em forma de rascu-
e Sousa (1998) e Novoa (1995a, 1995b). Bueno, CatannB0- Depois de tranqiiliza-la, foi-lhe sugerido que a medi-
Sousa (1998) fizeram uso de tal recurso, garantindo a ifla que fosse lendo e comentando os fatos por ela
portancia de o professor refazer seu percurso para Kgistrados, outros poderiam ser rememorados e
conscientizar das marcas deixadas pelo tempo e o quadéiogravados. Foi prometido entregar-lhe uma copia da
essas marcas podem estar influenciando a sua pratianscricéo da fita para que ela pudesse ler e, caso consi-
docente. Essas autoras acreditam que a revelacdo @§asse que algo deveria ser retirado, sua vontade seria
relatos autobiograficos, (histéria de vida, de formagcao &speitada.
vida proﬁssionab, constituem oportunidades de o indi- Elisa iniciou a leitura da autobiografia muito agitada e
viduo reavaliar-se “(...) imprimindo novos significados aPreocupada com as suas reagoes. Digé que absur-
experiéncia passada e restabelecendo suas perspecti#@sEu me emocionar.”. Quando a pesquisadora respon-

futuras” (p.16). deu: ‘Fique & vontade... E normal a gente se emocio-
Elas ainda mencionam Albert (1993), que diz o seguint@ar... siléncid’. Aos poucos, foram surgindo comentari-
sobre autobiografia: 0s, ora da parte dela, ora da entrevistadora objetivando a

“Escrever sobre si é auto-revelar-se, é um recurso pri- €lucidagdo de alguma informagéo, esclarecendo ou mes-
vilegiado de tomada de consciéncia de si mesmo, pois mo acrescentando mais dados as anotacGes por ela reali-
permite atingir um grau de elaboracéo logica e de  zada, a respeito da sua histéria de vida. Dessa maneira, sua
reflexibilidade, de forma mais acabada do que na ex- {515 foj-se tornando mais espontanea e descontraida. Hou-
presséo oral. A autobiografia € um dos elementos que . L

ve momentos em que se emocionou, principalmente quan-

compdem um conjunto diversificado de produgdes so- . .
bre si, representando uma das mais nobres modalidades do relatou a respeito do seu nascimento (quando nasceu
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acharam que estava morta) e quando falou da perda preraatas da professora, considerando em primeiro lugar a #61
tura da mae. possibilidade de detectar, através da observacao diretaza
Quando foi solicitado que desenhasse o Pagomplexidade da a¢&o docente, a multiplicidade das rela§—|_U
Educativo, ou seja, uma pessoa que ensina e outra qiEes que se estabelecem simultaneamente, os detalhes@o
aprende, comentou que achava dificil desenhar, dizemontante de variaveis presentes. 6
do: “Ih! Desenhar? E dificil desenhar, eu sou muito  Na primeira observacédo a pesquisadora chegou n@®
ruim de desenhd Apds ser tranguilizada pela pesqui- hora do intervalo e encontrou Elisa na sala dos profes-
sadora quanto ao fato de que os desenhos ndo seriaaies, a qual a recebeu prontamente. Enquanto saiu para
avaliados pela sua habilidade em desenhar, mas seriéimbuscar as criangas, a pesquisadora preparou a
valiosos para mostrar como via e percebia a relagéo efiltmadora. Como havia sido combinado, anteriormente,
sino-aprendizagem, iniciou os tragados de forma simukla havia conversado com as criangas, explicando-lhes
tAnea a seu relato a respeito do que significava ensirarespeito da sua participa¢éo na pesquisa e quando vol-
e aprender e do sentido que isso tinha para a sua vidau fez as apresentagdes as criangas, acentuando que se
Para ela, ensinar éfagia e luz que vem |4 de citna  tratava da pesquisa gque ela ja havia mencionado. As cri-
o aluno é tima semente que brota, cresce e floresce, &1¢as demonstravam-se tranquilas com a presenca da
uma transformacdb No seu desenho, aguele que en-pesquisadora, o que foi muito importante para poder
sina é simbolizado por uma pomba magica que recelmbservar e registrar o cotidiano de salaula da forma
luz e inspiracdo superior, |4 dos céus. Essa pomba foiais aproximada possivel da sua rotina.
desenhada de forma suspensa, distante do chdo, bem noA atividade proposta na aula de portugués era a monta-
alto, numa posigéo de superioridade. A semente, no cagem de um livro, que reproduzia, com algumas inovagoes,
simbolizando o aprendiz, sé recebe a luz. Ndo ha pera-"Historia da Formiguinha” de Pedro Bandeira. Os alunos
pectiva de trocas entre o “aprendente” e o “ensinanteteceberam folhas mimeografadas com os desenhos pron-
O aluno n&o é visto como um sujeito ativo e participantos para colorir, recortar e colar em uma folha de cartolina
te do processo ensino e aprendizagem. Denota uma Webrada como se fosse a capa de um livro.
sdo autoritaria do saber, com manutencéo da relacdo Os aspectos que foram observados nessa aula e
poder-obediéncia. posteriormente assinalados para a professora foram:
Nesse primeiro encontro, portanto, foram realizadagurante a sua aula Elisa demonstrou grande preocupagao
algumas reflexdes a respeito da historia de vida de Elisggm o contelido programatico e com as atitudes dos
como as influéncias que percebia ter sofrido da méae, saiinos. Ela tentou extrair dédistoria da Formiguinha
amiga e professora e da sua percepcdo com relacdo ao pigfes de moral e encorajamento para os alunos se
cesso de ensino aprendizagem. Dizia: motivarem a estudar mais. Garantia que com essa atitude
“Minha m3e era uma guerreira (...) acordava 4 ho-€les poderiam passar num concurso publico, e até no
ras da manhé para ir dar aula nhuma escola rural (___)vestibular. Enfatizava tanto esses aspectos, que seu
Minha m3e esta muito presente (...) esta coisa de dedliscurso acabou se transformando numa retérica de
cacdo (...) querer ensinar e exigir bastante dos alunotePeticdo. Sua atitude perante os erros dos alunos, nas
(...) falo para os meus alunos (...) vocé tem que ser o matividades, denunciou uma concepgéo de ensino com
Ihor (...) como referéncia para ensinar e de puxar os aluénfase no conteddo, e exigéncia com relagéo ao erro.
nos foi a minha mae que marcou. (...) acho que quandéso ficgu evidente nos momentos em que corrigia de
eu estou ensinando, eu penso numa coisa que eu terfRma sistematica qualquer falha cometida pelos alunos,

da minha infancia. O meu avd falava assim, que quanqemonstrando até aborrecimento pela ocorréncia do
do a gente vai aprender alguma coisa (...) precisa gg'ro. Suas falas foramES$tou falando grego, esta tudo
paz, de tranquilidade e sosségo errado... Vocé é japonés, é? Esta de tras para frente...

Ainda nesse encontro a entrevistadora confirmou a preY gcabe| de explicar el' voces fellzem erradllo.... o d
meira observacgdo a ser feita em sala de aula solicitando a erro era visto por ela como algo a ser eliminado de

professora que preparasse as criangas para a sua presgﬂgg';‘,to € nag. colmo par te ?0 processo Ide enzch-j
com uma filmadora. Foi sublinhado que isso seria muitt‘?)lp endizagem. Lirculava mais entre a mesa e a lousa e devido

. ~ . r a m relaca a
importante para néo atrapalhar o bom andamento da atl\%fosuoarci% E;f; Fr)r?lfi?;s zoortuﬁizgggs aoa tempo,l nao

~ . . ra n
dade e para ndo perturbar as criancas, nem ela prOpna’ptla-rt?ci arem. Sua pro osts era de que ospalun:ssdi\lljeric:m
rando a sua espontaneidade. P P ) prop q

Duas situacdes de observacio videogravaiagro- participar de forma ativa na reescrita da histéria, porém na

. sua pressa, ela ia escrevendo na lousa a nova historia,
fessora atuando em sala de aula (aulas de portugués e ma-

» o ~ . enguanto ia perguntando aos alunos se estavam de acordo.
tematica). Optou-se por utilizarggavagdo em videdas A N
Nesse sentido ja induzia as respostas. Apesar de relatar
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gue gostaria de desenvolver mais a criatividade nos alunesferencial da crianca. A dificuldade que dizia ter em mate-
demonstrava ndo saber como fazer isso. Fornecendtica acabava atribuindo as criancas, falando ejes “
desenhos reproduzidos no mimedgrafo e os alunos dsveriam prestar mais atengao, estudar ididisa de-
pintavam, recortavam e colavam. Falava bastante e s®nstrava muito nervosismo e frustracdo com o insucesso
preocupava muito com o tempo o que, provavelmenteélas criangas durante as atividades. Isso acabava aumentan-
prejudicava as suas agdes. Elisa explicava essas atitudessua ansiedade e seu desgaste emocional ficaram evi-
como procedentes da angustia em cumprir toddentes no final dessa aula.
programacao exigida. Consideramos que essa preocupacdobDois encontros dedicados & autoscopia das aulas
com o conteldo programatico procede, porém o quadeogravadas de portugués e matemétia proces-
acontecia € que a impedia de entender e acompanhas@mde Encontro Reflexivo, a autoscopia firmou-se como
processo e ritmo de aprendizagem das criancas. Apesan recurso fundamental para gerar reflexdes. Nas pala-
disso, foi constatado através das observac¢bes queas de Larocca (2002): “autoscopia consiste na técnica
estabelecia uma relacdo afetiva com as criancas, que dglee se vale do recurso de videogravacdo de acdes de um
se aproximavam até para fazer massagens nas suas cosigeito ou grupo de sujeitos, numa dada situacéo, visando
A segunda observacdo deu-se em uma aula dmibmeté-lo(s) a posterior andlise reflexiva das ac¢bes
matematica, cujo objetivo era trabalhar problemas quadeogravadas.” (p. 43)
envolvessem raciocinio das quatro operagdes aritméticas Segundo levantamento bibliogréafico realizado por
com os alunos. Esses desafios foram elaborados a paltirroca (2002), esse procedimento da autoscopia ja foi
da nova versao deHistoria da Formiguinhg reescrita  utilizado em estudos europeus, como os de Linard (1974,
pela classe. Quando a pesquisadora chegou os alunod$0) e Ferres (1996), e em pesquisas brasileiras por
estavam na sala de aula e a professora aguardava. ApéSesalla (1998), Oliveira (1998), Guarniere (1998) e
cumprimentos, a investigadora se dirigiu ao fundo da sal@assoni (2000). Nos estudos levados a efeito ficou cons-
de onde faria suas observac¢fes. Elisa desde o inicio @dado, ainda, que as pesquisadoras Carvalho e Gongalves
aula enfatizou aos alunos que todos deveriam prest@000) também fizeram uso de video nas aulas dos pro-
atencdo no que ela falasse. Mesmo admitindo possd@ssores que estavam em curso de formacdo continuada
dificuldades em elaborar um projeto multidisciplinar, asob a sua coordenacé&o. A partir dessa experiéncia elas afir-
atividades que desenvolvia com os alunos seguiam essaram tratar-se de uma estratégia facilitadora de reflexédo
diretriz de integragdo de disciplina. As tarefas propostado professor sobre a sua prépria acao.
tratavam de situagdes problematizadas a partir do contexto Quanto arelacéo entre pesquisador e pesquisgde
da “Histdria da Formiguinha se deu nesses momentos descritos, a interacdo constituiu
Observamos nessa aula dificuldade por parte da eixo central da construgdo do conhecimento, uma vez
professora quanto a constru¢do de certos conceitgse o sujeito participou sempre ativamente, construindo
aritméticos, como da multiplicacdo. No mesmo exerciciseus préprios pareceres sobre as vivéncias conjuntas e
pedia conceitos que acabavam confundindo as criancas. Isemfirmando ou modificando as interpretacdes feitas pelo
foi observado num dado exercicio que solicitava de formpesquisador. Essa proposta de atuacdo da pesquisadora
simultanea os conceitos temporais de semana e més. fdadamentou-se nas perspectivas de Contini (2001) e
lousa, explicava e armava algumas contas, porém, ndo®symanski (2000).
concluia, ou seja, as mesmas néo funcionavam como um Segundo Contini (2001), na entrevista que ela deno-
modelo. Na tentativa de explicitar o raciocinio dosminou recorrente, o pesquisador apresenta ao sujeito a
exercicios para as crian¢as, fazia-o de forma inadequadianscricdo da entrevista e a pré-andlise para a sua consi-
j& que usava o seu referencial de adulto para exemplificaleragdo, ocorrendo a possibilidade de este confirmar e en-
Isso foi revelado através de suas colocagdes na explicagépecer o que foi apreendido pelo entrevistador, ja que a
do raciocinio necessério para resolucéo da seguinte taredaalise ndo deixa de ser uma das possiveis versdes. Nesse
ela desenhou as trajetorias das formigas na lousa de manegpecto o pesquisado confere e legitima a producéo reali-
desproporcional, impedindo, assim, que sua ilustrac@ada pelo pesquisador, participando ativamente da cons-
esclarecesse aos alunos, pelo contréario, dificultou taucdo do conhecimento que foi produzido nessa situagéo
compreenséo do problema. Isso evidenciou sua falta @specifica de interagdo. Dentro dessa proposta, pesquisa-
entendimento da maneira como a crianca raciocinaor e pesquisado se unem, procurando cada vez mais me-
demonstrando dificuldade em concretizar certas situago#®rar a comunicagdo para assim obter conhecimento
problematicas, de modo a tornar o processo de resolucdmtuamente partilhado sobre um determinado tema. Nas
uma observavel para a crianga. palavras de Contini (p. 85): “O pesquisador realiza cons-
Talvez por ter aprendido durante a sua formacgéo a petantes consultas ao sujeito entrevistado com objetivo de
sar pela perspectiva do adulto, era dificil para ela partir desclarecer continuamente as dividas e inferéncias feitas,
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até concluirem que a questao esta totalmente esclarecidaida a personagem principal, ou seja, a autora da historid68
Para a referida autora, o conhecimento surge através plesquisadora coube o papel de facilitar e apoiar as novas
uma continua cooperacao entre ambos, caracterizanddescobertas. As intervencdes caracterizaram-se em for
aperfeicoamento dessa relagdo que acontece dentroidierrogativa e ndo afirmativa. Os exemplos a seguir mo@
um processo. No nosso caso a entrevista do tipo reflextram essa relagao: o
va e a autoscopia foram os veiculos que possibilitaram Pesquisadora: Gomo vocé se percebe? Como vocé®
essa troca. se vé nessas imagens?

Szymanski (2000) denomirgevolutiva da entrevis- Professora: Nao sei se é porqué eu tenho a preo-
ta reflexivao momento em que ocorre a exposicdo daupacdo de deixar as coisas bem claras, eu acho que
compreensdo do entrevistador a respeito do que foi relau falei muito, repito muito as coisas, sabe?
tado pelo pesquisado, oportunidade para o entrevistado PesquisadoraAgora vocé vendo estas imagens,
ouvir e refletir sobre as informac¢fes produzidas n&océ percebe?
interacdo. Essa autora afirma que a entrevista reflexiva é Professora: Eu percebo isso, fico insistindo mui-
uma interagdo, com trocas entre pesquisador e pesquisaitoem cima daquilo, talvez ndo seja necessério tudo
gue possibilita a construcéo do significado. O movimentgsto (...) Eu falo muito, eu gesticulo muito.
reflexivo, presente nesse tipo de entrevista, decorre do Pesquisadora:VVocé consegue pensar em outra for-
pressuposto que o entrevistado, ao se deparar com sua fai de agir, uma acao da sua parte que poderia pro-
traduzida pela fala do pesquisador, reflita, tome consciéporcionar espacgo para eles chegarem mais...?
cia e ressignifique a questado que esta sendo discutida.  Professora: -Tenho que mudar a minha postura

Fundamentada nas idéias de Contini (2001) e Szymanskin sala de aula (...) quero que eles prestem atencgéo
(2000), explicitadas acima, a pesquisadora optou por ufj-..) preciso falar menos (...) Eu fico pensando, como
lizar a denominacdo dos encontros, por ela realizado coagora, 0 que eu posso fazer para mudar, eu ndo sei
a professora, como Encontros Reflexivos. Esses constlireito o que fazer, mas sei que quero mudar.
tuiram o significado do trabalho interventivo realizado du- Dos trés encontros reflexivos ja descritos até aqui -
rante esse estudo de caso. primeiro Encontro - discussdo da autobiografia e o “Par

Ap0s assistir algumas vezes as fitas videogravadas, Ieeucativo”; Segundo encontro - autoscopia da aula de por-
ferentes as aulas de portugués e matematica, ficaram evigués, e, terceiro. Encontro - autoscopia da aula de mate-
denciados, para a pesquisadora, dados que permitiram comeiica -, originaram-se trés transcri¢cbes, das quais uma
truir uma pré-analise, a partir da qual foram assinalada®pia foi entregue a Elisa, quinze dias antes do quarto e
alguns pontos cruciais a serem levantados por ocasido @amo encontro, para que ela fizesse uma analise e uma
autoscopia. Esse material serviu de guia aberto para as disaliagdo do seu processo para confrontar com o parecer
cussbes fomentadas nesses encontros. elaborado pela pesquisadora.

A apresentacdo do video em periodo posterior as aulas Encontro final como Sintese ReflexiWesse mo-
facilitou o distanciamento e estranhamento necessério parento foi realizada uma reflexdo conjunta da pesquisa-
gue a professora pudesse analisar de modo reflexivo o ntiora e a professora. Essa reflex@o teve como referencial
terial registrado. Patto (2000), ao discutir Agnes Helleras duas pré-analises construidas pelas participantes da
cita a atitude de distanciamento e estranhamento do queésquisa a partir das transcricbes dos encontros grava-
conhecido e familiar como fundamental para a recuperaos em audio.
¢do do pensamento reflexivo sobre fatos ja conhecidos, Elisa construiu uma pré-analise a partir da leitura des-
porém mal entendidos (p. 185). Isso foi constatado eses encontros anteriores. Ela leu e comentou a sua anali-
Elisa, que ao se deparar com a sua imagem no video, msg, e a pesquisadora fez o0 mesmo, confrontando os pare-
tas vezes manifestou estranhamento de suas atitudes: ceres de ambas. A partir desse confronto, surgiram outras

“Nao acredito que fiz isso! — Ah! Como eu falo! - Ahobservagfes, como a preocupacgado da participante com as
se eu tivesse feito de outra maneira (...) todos teriamepeticbes que observou nas suas falas. Foi capaz de per-
participado mais, né? - (...) Mudar ou conta-la nova-ceber e verbalizar que muitas vezes sua ansiedade eviden-
mente (...) poderiam desenhar (...) Eu poderia comecatiava-se através da sua fala excessiva.
uma histéria e ndo dar o final (...)- Olha aquele trago  Através desse processo (autobiografia, autoscopias
da distancia do rio (...) como eu ndo parei para pensar® transcricdes) Elisa p6de avaliar a sua postura diante
Coloquei trinta metros com 0 mesmo cumprimento ddos alunos e a metodologia pedagdgica que usava. Péde
dez (...) para mim é Obvio, conforme vocé me disse, masaliar e entender através de sua historia de vida alguns
para eles nao, e eu ndo estava percebendo nada dissale seus comportamentos. Ficava muito preocupada com

Torna-se importante elucidar que no momento da refle tempo e com as atividades que deveriam ser realiza-
xdo as colocagbes sempre partiam da professora, considas. Péde ousar e realizar mudancas, pois antes se sen-
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tia presa ao contetdo programético. Nesse encontro affestura de néo praticar a correcao imediata, permitindo a
mou voltar-se mais a qualidadppis tem atividades que crianga pesquisar no dicionario, comparar e realizar a sua
exigem um tempo maior, porém desenvolvem varias cq+opria descoberta. Sua atitude caracterizou-se como de
sas nos alundsExemplificou essa mudanga mencionan-incentivo a pesquisa. Ela parecia mais préxima dos alu-
do as atividades que estava desenvolvendo com os ahes, ndo restringindo seu espago somente a lousa e a
nos através dos folhetos de propaganda de um supstra mesa. la até o centro da sala, de forma a adentrar nos
mercado. Explorava esses folhetos comparando os pigrupos formados pelos alunos.
¢os dos produtos expostos, assim cavaliando a sua
procedéncia. Dessa maneira, ia relacionando vérias ardeflexdes sobre o Método Utilizado
do conhecimento, como matemética e geografia. Foi tam- Através do método utilizado a pesquisadora pbéde
bém capaz de constatar, através dos episddios das autderecer espacos de acolhimento a professora, propor-
como usava a sua prépria referéncia e ndo a das criancamando, assim, oportunidades para que esta pudesse
para explicitar certos raciocinios. expressar sua subjetividade, seus sentimentos, pensa-
Confirmados esses dados, outros foram acrescementos, valores, anseios e preocupac¢des. Elisa, mal
tados, pela pesquisadora, como a intencao firme da pnemunerada no exercicio da sua profissédo e trabalhan-
fessora de fazer o melhor para os alunos; oferecer abéee em condi¢Bes precarias (auséncia de biblioteca, lousa
tura para os alunos compartilharem com ela seus presburacada), com falta de recursos pedagdgicos e sem
blemas e angustias; mostrar-se sensivel quanto as queseconhecimento de seu trabalho, acabou desenvolven-
tbes de respeito e atitudes dos alunos quanto a precals uma identidade negativa, sentia-se desvalorizada,
ceitos de cor, pobreza e dificuldades de aprendizagemgreditando que ndo sabia mais nada. Foi observado que
manter um bom relacionamento com os pais de alunaeg sentia comouma formiguinha que havia trazido
e o0 sentimento que expressou da falta de reconhecimentma vivéncia escolar de uma cidade do interior e que na
e trocas com os colegas professores. cidade grande foi confrontada com concep¢fes peda-
Dessa forma ficou constatado que a professora, ao gégicas diferentes daquelas que vivenciou, sem conse-
deparar com a sua fala nas transcricdes das autoscop@sy fazer escolhas ou sinteses, permanecendo dividida
teve uma possibilidade a mais para refletipaa entre os dois extremos. Isso fazia com que se sentisse
ressignificar a sua acao docente, que era a situacdo dminuida e destituida do préprio saber, tanto que mui-
evidéncia. Na verdade, tal procedimento final se asséas vezes enfatizou que achava que nado sabia mais dar
melhou tanto quanto as autoscopias com a entrevista @aila. Sobre esse fato verbalizou o seguinte:
flexiva e/ou recorrente, na medida em que teve como “Muitas vezes eu fico me questionando, e tem ho-
objetivo produzir reflexdes a respeito de uma acgdo das que penso que tenho que parar de trabalhar. Pen-
professora que estava sendo focalizada. Quanto a leigb que ndo estou dando aula direito, sabe? Vocé co-
ra das transcricdes por parte de Elisa e sua contribuireca algo, ai vem um governo, vem outro, e a gente
¢do na constru¢do conjunta do conhecimento, pareckea perdida (...) ai tem uma hora que vocé fala: ‘Eu
ram pertinentes e indispensaveis nesse tipo de pesquiggo sei mais dar aula’. E é o que eu sinto, falta de
interventiva. reconhecimento da direcdo (...) dos colegas. Eu nun-
No encontro da sintese reflexiva Elisa sugeriu quea vi uma coisa que eu fiz ou mostrei e alguém falar:
fosse feita uma observagéo informal das suas aulas cor@ha que legal?.
forma de mostrar a sua transformagdo. Comentou que E importante esclarecer que na ocasido do inicio do
gostaria que a pesquisadora observasse as atividades trabalho interventivo, pudemos avaliar a falta de comu-
estava desenvolvendo com os seus alunos, o que facagdo entre os professores, assim como uma animo-
aceito. sidade e rejeicdo em relacdo aos professores que tra-
Observacao informalEssa observagdo ocorreu nobalhavam em outros turnos. Havia ainda um individua-
final do ano letivo, numa aula de portugués, e foi fotolismo grande, poucas trocas, como se essa forma de agir
grafada. As mudancas se confirmaram de imediato atrpudesse protegé-las de possiveis criticas. Também ob-
vés do novo cendrio da sala. As carteiras, que anterigervamos uma certa disputa entre os professores que
mente se dispunham em fileiras indianas, dessa vez esimpriam rigidamente as determinacfes e aqueles que
tavam organizadas de maneira a aproximar os alungmocuravam agir de forma diferente ou criativa. Nesse
gque estavam trabalhando em duplas e trios. contexto Elisa destoava do grupo, pois ao mostrar suas
O ambiente da classe era mais descontraido, e tatividades para os colegas era mal compreendida e ava-
dos trabalhavam um texto. Os alunos iam pedir ajudalé&ada como fuerendo se mostraiou “aparecef.
professora, que parecia mais tolerante e respeitosa com Ao sentir-se acolhida pela pesquisadora nos encon-
0s erros das criangas. Isso se confirmou pela sua notras reflexivos, pode falar de si, de sua historia e das
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suas experiéncias em sala de aula, enfim, expressargagogicd. Elisa colocou que percebeu sua mudanca efa5
livremente. Paralelamente a isso, observando-se nt&o pouco tempo, enfatizando quao importante foi para>
momentos de autoscopia, pode rever e refletir a resie essa mudancga ocorresse todo o trabalho de obsé—
peito da sua pratica e atitudes com os alunos, de ummacao e reflexao. Ela mostrou com isso um descolamen@
perspectiva de valorizagdo de seus préprios recursds situagao inicialmente apresentada, caracterizando u@
para a ocorréncia de certas mudancas necessarias. B@vimento de autonomia.
gundo palavras de Elisa: Ao presentificar as suas ac¢des passadas
“Eu achei que teve uma mudanca muito grandeememorando fatos da sua histéria de vida, assistindo
depois dos nossos encontros e que ficou assim (.ay cenas das suas aulas, acrescidas das trocas
tudo mais claro (...) os alunos estdo sentando em grestabelecidas com a pesquisadora, péde ressignifica-las,
po de trés, e um colabora com o outro. Eu aprendéstabelecendo uma nova concepc¢éo a respeito de suas
agora a entender como a crianca aprende, porque eatitudes e prética docente. Elisa, que anteriormente se
ndo sabia. Agora eu estou falando menos, estou deencontrava muito presa aos ensinamentos da sua for-
xando os alunos virem buscar mais (...) partir delesmacao tradicional, constituindo uma identidade para os
Antes eu estava muito presa a todas aquelas coisasitros, ou seja,Virtual”, pdde desenvolver uma iden-
gue eu aprendi. Agora estou conseguindo ter uma viidade mais autbnoma, uma identidade para si, sentin-
sdo mais ampla (...) estou fazendo um curso ddo-se mais livre para construir suas atividades com seus
capacitagdo (...) meu processo acelerou (...) os videqwoéprios recursos, constituindo uma identidade real.
das aulas foi muito legal (...) Na hora eu fiquei cho- Elisa passou a desenvolver trabalhos em grupos com
cada com certas coisas que eu estava fazendo e pa&s alunos. Sua concepc¢do quanto ao erro mudou, pas-
sava: ‘Eu nunca percebi isso antes’. Eu estou tentansando a encaré-lo como parte integrante do percurso
do me soltar um pouco do planejamento, porque eansino-aprendizagem; parecia mais atenta, evitando re-
acho que isto também € uma rusga do magistério, daetir muito as explica¢des, procurando utilizar estraté-
época que eu me formei, mais antiga (...) Eu fiz urgias pedagdgicas mais de acordo com a capacidade de
curso, gastei 300 reais para me atualizar, pra ter umaompreensdo dos seus alunos. Sua ansiedade com rela-
visdo melhor de como ensinar. Eu vi um monte de t&fio ao aproveitamento do tempo diminuiu e parecia mais
oria. Eu ndo consigo pegar toda esta teoria e enfiativre para criar atividades com os alunos.
na prética, isto me deixa desesperada. Eu vejo tudo o A transformacdo foi decorrente desta
gue tem de novo e tenho dificuldade em colocar noonscientizagdo a respeito de aspectos anteriormente
meu dia-a-dia.” ignorados a respeito de si prépria, que passaram a inte-
A leitura das transcricdes espelhou mais uma vegrar na sua identidade. Foi fruto de transacdes internas
acoes e atitudes da professora e da pesquisadora, reatbjetivas) e externas a ela (objetivas). Ela conseguiu
firmando-se como mais uma oportunidade para ambasmpreender porqué agia de determinadas maneiras. Isso
se conscientizarem das suas falas e atitudes. Essasrepresentou a possibilidade de fazer escolhas para en-
tratégias constituiram excelente material provocativeontrar um sentido para sua atividade profissional e para
e convidativo de reflexdes necessérias para a transfai: Sendo assim, podemos confirmar que vivenciou um
macao de suas a¢bes pedagogicas. Em todas as sifpi@cesso de metamorfose emancipatéria. Frente a to-
¢Bes propostas, as trocas estabelecidas com a pesqlas esses aspectos apresentados podemos considerar
sadora procuraram favorecer seu movimento de trangue o método justifica-se no contexto da pesquisa
formacéo. interventiva, podendo provocar e avaliar mudancas de
Através das colocagBes de Elisa no encontro finatlentidade.
da sintese reflexiva foi possivel constatar as transfor-
macobes de sua identidade profissional. Sua postura pe- Referéncias
dagdgica mudou, demonstrando nova percep¢édo com re-
lagcdo aos erros dos alunos, passando a encara-los coawer, L. P., & Luckmann, T. (2003.construcao social da realidade
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